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Noi pensiamo che la vacanza 
studio debba svolgersi in un 
ambiente internazionale,
che permetta di praticare la lingua 
e di entrare in contatto
con culture, lingue, abitudini 
differenti, essere sicura e ben 

organizzata, garantire il massimo 
supporto in qualsiasi situazione.

I ragazzi devono imparare 
divertendosi e praticando le 
loro attività preferite.

L’OBIETTIVO DI
3S SOGGIORNI STUDIO
E DELLE SCUOLE PARTNER
È FAR SÌ CHE QUESTO ACCADA!

SCEGLI 3S PER LA TUA 

VACANZA STUDIO

“

“
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I programmi proposti aiuteranno

ad utilizzare e migliorare la

lingua straniera, le barriere

verranno abbattute, gli studenti

socializzeranno con ragazzi

provenienti da tutto il mondo e

lavoreranno in team, si rilasseranno, 

spariranno le inibizioni ed aumenterà 

la confidenza; si svilupperanno 

amicizie e si costruiranno memorie!

Miglioramento della
LINGUA STRANIERA

Tutti i centri presenti in questo catalogo 

rispecchiano il nostro pensiero e la nostra filosofia: 

3S SOGGIORNI STUDIO solo centri internazionali, 

riconosciuti ed altamente qualificati.

Le lezioni in classe sono focalizzate

sulla conversazione e vengono

scelti i migliori insegnanti,

tutti abilitati all’insegnamento

della lingua agli stranieri;

le attività extrascolastiche sono

coordinate da istruttori/insegnanti

madrelingua.

Miglioramento della
CONVERSAZIONE

Le famiglie sono accuratamente

selezionate da parte

di personale qualificato.

Cordialità, simpatia,

disponibilità e serietà sono le

caratteristiche delle famiglie

scelte dall’organizzazione per i

suoi studenti.

Tutte le famiglie alloggiano

in zone residenziali tranquille,

ben collegate alla

scuola, raggiungibili a piedi

o con i mezzi pubblici.

Accoglienza
di QUALITA
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Il programma completo di attività extrascolastiche garantisce l’impiego del tempo libero 
degli studenti in eventi di socializzazione ed arricchimento culturale, sempre con la 
presenza di personale qualificato appartenente allo staff del College/scuola. L’elevata 
professionalità degli istruttori garantisce lo svolgimento delle attività con un’ottima 
organizzazione e in totale sicurezza.

Il tempo dei ragazzi è organizzato e supervisionato; escursioni, visite, attività culturali 
e sportive, hanno lo scopo di intrattenere e divertire gli studenti ed ogni momento è 
spunto per apprendere e migliorare la propria conoscenza della lingua.

Partecipare alle attività extrascolastiche è obbligatorio.

Questo programma è puramente indicativo e varia a seconda della destinazione e del tipo di 

sistemazione scelta. La documentazione di viaggio conterrà il programma dettagliato e specifico.

I ragazzi saranno supervisionati 24/7 da istruttori, insegnanti, tutor locali 

e dal nostro accompagnatore italiano (per partenze di gruppo).

PROGRAMMA

Dom Lun Mar Mer Gio Ven Sab

MATTINA
Giornata 

di arrivo o 
partenza 
o tempo 

libero

Placement
test lezione

Lezioni Lezioni Lezioni Lezioni

Escursioni

POMERIGGIO

Sport e
attività 

presso il 
Campus 
scuola

Escursioni

Sport e attività 
presso il
Campus 
scuola

Escursioni

Sport e
attività 

presso il 
Campus 
scuola

SERA
Film
night

Danze
Tradizionali

Who wants 
to be a 

millionaire

Giochi
presso il
campus

Serata
Internazionale

Disco a 
tema

Giochi
presso il
 campus
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Volo a/r da e per Milano

Trasferimento da e per aeroporto

Sistemazione con pensione completa in famiglia o in residenza

Minimo 20 lezioni da 45 minuti a settimana (dettagli nella pagina destinazione scelta)

Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni

Assicurazioni viaggio

Accompagnatore italiano

Servizio emergenza e supervisione 24/7

UNA VACANZA STUDIO NON È SOLO 

LEZIONI MA UN’ESPERIENZA CHE 

COINVOLGE TUTTA LA GIORNATA!

Programma
di VIAGGIO
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Tutti i programmi includono il 

viaggio andata e ritorno da Milano 

alla destinazione prescelta in aereo, 

autobus o treno.

I dettagli e gli orari verranno 

comunicati alla consegna dei 

documenti di viaggio. A richiesta e 

pagando un supplemento è possibile 

organizzare il viaggio anche da altre 

città italiane.

Tutte le sistemazioni sono 

selezionate e garantite. In residenza, 

se la sistemazione è in condivisione, 

gli studenti devono aspettarsi 

sistemazioni basilari e bagni in

condivisione. In famiglia, nel caso 

in cui lo studente non si dovesse 

trovare a proprio agio con la famiglia 

assegnata, l’organizzazione farà il 

possibile per cambiarla.

Potrebbe capitare che all’ultimo 

momento, per problemi della 

famiglia, la stessa venga sostituita 

appena prima della partenza. In tal 

caso il cambiamento verrà

comunicato immediatamente, 

telefonicamente e via email.

La somma destinata alle spese 

personali va calcolata in base alle 

esigenze individuali come per una 

normale vacanza, tenendo conto di 

quanto già compreso nella quota

di partecipazione.

Alcuni residence chiedono di versare 

un deposito cauzionale che verrà 

restituito prima del rientro, in tal caso 

l’importo verrà comunicato prima 

della partenza.

ASSISTENZA

VIAGGIO

SISTEMAZIONI

SPESE PERSONALI
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I centri proposti sono 
accreditati dalle varie 
associazioni del paese 

e/o internazionali

Nel caso si verificassero problemi o disguidi durante 

il soggiorno all’estero, si raccomanda agli studenti 

di rivolgersi immediatamente all’organizzazione 

locale/ accompagnatore italiano affinché possa 

tempestivamente provvedere a risolverli.

Per eventuali reclami fare riferimento all’art. 18 delle 

condizioni generali.

Con noi saprai sempre a chi rivolgerti per avere 

informazioni e consigli. Una volta effettuata 

l’iscrizione, riceverai la conferma della prenotazione 

tramite un riassunto contabile dei servizi richiesti. 

Tutta la documentazione utile verrà consegnata 

alla riunione pre-partenza o inviata tramite email. 

Gli indirizzi delle famiglie vengono generalmente 

comunicati entro una settimana dalla partenza.

Nell’aeroporto di partenza troverai ad accoglierti un 

nostro assistente; il tuo group leader aiuterà te e gli 

altri ragazzi del gruppo nel disbrigo delle formalità 

di imbarco. Il nostro staff è sempre a disposizione 

per fornirti informazioni e consigli sul soggiorno più 

adatto alle tue esigenze.

24/7 numero di emergenza per ogni tipo di richiesta 

ed assistenza durante tutta la durata del soggiorno, 

assicurandoti la disponibilità e cortesia di tutto il 

personale.

Durante tutto il periodo di permanenza all’estero, gli 

studenti saranno supervisionati

dall’accompagnatore italiano (se si parte in gruppo) 

e dallo staff della scuola estera che garantisce 

programmi sicuri, educativi e ben organizzati. Tutte 

le attività scolastiche ed extrascolastiche sono 

organizzate da insegnanti/tutor/istruttori sportivi 

qualificati ed abilitati all’insegnamento. Prima della 

partenza verrà comunicato anche il numero di 

telefono di emergenza attivo 24h ore del tutor locale 

e dell’accompagnatore italiano a cui rivolgersi per 

qualsiasi problema.

QUALITY
PROBLEMI E RECLAMI

ASSISTENZA IN ITALIA
E DOCUMENTI DI VIAGGIO

ASSISTENZA ALL ESTERO
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Prenota entro il 20 dicembre 2023 SCONTO € 200
sulla quota di partecipazione

Prenota entro il 20 gennaio 2024 SCONTO € 150
sulla quota di partecipazione

Prenota entro il 28 febbraio 2024 SCONTO € 100
sulla quota di partecipazione

Promo Fratelli SCONTO € 100
sulla quota di partecipazione

Lo sconto si intende sulla quota 
complessiva delle 2 prenotazioni
in aggiunta al prenota prima

PROMO
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DESTINAZIONI

2024
junior

Stato Destinazione Fam Res Date pag

UK
BURY ST.

EDMUNDS
16 - 23 giugno 24 10

CANTERBURY
17 giugno - 01luglio 24

15 - 29 luglio 24
11

EDIMBURGO
30 giugno - 13 luglio 24

14 - 27 luglio 24
12

CHESTER 30 giugno - 14 luglio 24 13

WINCHESTER
30 giugno - 14 luglio 24
30 giugno - 07 luglio 24

14

CHELTENHAM 3 - 17 luglio 24 15

ARDINGLY 15 - 29 luglio  24 16

ISOLA DI WIGHT 20 luglio - 03 agosto 24 17

BATH 22 luglio - 05 agosto 24 18

IRLANDA DUBLINO 21 luglio - 04 agosto 24 19

MALTA MALTA 29 giugno - 13 luglio 24 20

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW
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|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Fondata nel 1995 la scuola BLS è riconosciuta dal British Council e Quality 
English. È una scuola aperta tutto l’anno, dispone di Wi-fi gratuito per gli 
studenti e aule luminose che si affacciano su un antico parco e sulla cattedrale.

Il programma di integrazione scolastica prevede una full immersion in una scuola 
pubblica inglese. Gli studenti saranno affiancati da un “English Buddy” che farà 
da guida e da sostegno per l’intera settimana e seguiranno le lezioni dei coetanei 
britannici. La tipica giornata scolastica inizia alle ore 08:30 e termina alle ore 15:30. 
Incluso materiale didattico e certificato a fine corso.

Residenza in camere doppie/multiple con bagno privato. Wi-Fi. Cucina e aree 
comuni in condivisione.
Famiglia in camere singole/doppie con bagni in condivisione.
Pasti prima colazione e cena in famiglia/residenza, pranzo presso la mensa self-
service della scuola, pranzo al sacco durante le escursioni.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire cambiamenti 
per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

Poche zone in Inghilterra possono competere con la bellezza e la storia di Bury St Edmunds, una deliziosa cittadina medievale che si 
sviluppò intorno alle porte del grande monastero benedettino fondato nel 1020. È una città a misura d’uomo, ideale per studenti che 
amano la tranquillità ed il relax, ricca di parchi, spazi aperti e verdi giardini, oltre a ristoranti, bistrot, caffetterie, un centro commerciale, 

|  PROGRAMMA

BURY ST EDMUNDS    UK

|  SISTEMAZIONE E PASTI

|  CORSO

Prenota entro il RESIDENZA FAMIGLIA

20/12/23 € 1.500 € 1.300

20/01/24 € 1.550 € 1.400

28/02/24 € 1.600 € 1.450

Dal 01/03/24 € 1.700 € 1.500

11-16 ANNI
RESIDENZA

14-16 ANNI
FAMIGLIA

BLS

16 – 23 giugno 2024

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali e un’escursione di un giorno.

• Volo a/r Milano/Londra
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza / famiglia
• Corso “INTEGRATION PROGRAM” presso una scuola pubblica inglese
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE

NEW
2024

un complesso cinematografico e il Royal Theatre, un teatro georgiano 
splendidamente ristrutturato.
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|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Prenota entro il FAMIGLIA O RESIDENZA

20/12/23 € 2.600

20/01/24 € 2.650

28/02/24 € 2.700

Dal 01/03/24 € 2.800

Supplemento partenza 15-29 luglio 2024 € 100

Il Chaucer College di Canterbury è una struttura privata e sicura, situata a pochi 
minuti dal centro della città. Le strutture della scuola sono tutte all’interno di un 
unico campus, il quale dispone di aule attrezzate, un teatro, campi sportivi e la 
mensa dove consumare i pasti.

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 15 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza in camere singole/doppie con bagni in condivisione.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.
Famiglia in camere doppie/triple. N.B. Trasporto da e per scuola con bus privato.
Pasti colazione e cena in famiglia, pranzo presso la mensa self-service della scuola, 
pranzo al sacco durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato. Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo. Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

La città di Canterbury, rinomata in tutto il mondo, accoglie migliaia di persone da secoli, dai pellegrini che arrivavano alla Cattedrale 
di Canterbury più di 800 anni fa agli studenti internazionali di oggi. Con i suoi splendidi parchi, una Cattedrale Patrimonio 
dell’Umanità e le sue vivaci e pittoresche strade, Canterbury regala esperienze indimenticabili per turisti e studenti.

Il programma include attività ricreative, sportive, culturali pomeridiane e serali (2 
attività serali per chi soggiorna in famiglia), un’escursione di una giornata e una di 
mezza giornata a settimana.

|  PROGRAMMA

CANTERBURY    UK

CHAUCER COLLEGE

NEW
2024

17 giugno – 01 luglio 2024
15 – 29 luglio 2024

11-17 ANNI
RESIDENZA

14-17 ANNI
FAMIGLIA

• Volo a/r Milano/Londra
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza o in famiglia
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE
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|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

• Volo a/r Milano/Edimburgo 
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza
• 23,5 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

EDIMBURGO    UK

10-17 ANNI
RESIDENZA

30 giugno – 13 luglio 2024
14 – 27 luglio 2024 

Prenota entro il RESIDENZA

20/12/23  € 3.100

20/01/24  € 3.150

28/02/24 € 3.200

dal 01/03/24 € 3.300

23,5 lezioni da 45 minuti a settimana (17,5 ore di lezione in classe + 6 ore di attività 
con insegnante fuori dal college) in classi internazionali di massimo 15 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza all’interno del college, camere doppie, quadruple e multiple con bagno 
in condivisione.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali, 
due escursioni di un giorno al sabato e alla domenica (esclusi giorni di arrivo e 
partenza).

Città magica che offre attrazioni tradizionali e moderne, castelli, gallerie d’arte, musei e monumenti storici. Punto di partenza ideale 
per esplorare l’incontaminata campagna, i monti e i laghi scozzesi.

|  PROGRAMMA

Fettes College si trova a circa 1,5 km dal centro della città. È un magnifico edificio 
all’interno di un parco privato di 40.000 ettari e offre eccellenti strutture sportive 
quali campi da tennis, da basket e palestra.

FETTES COLLEGE

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato. Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo. Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

LA QUOTA COMPRENDE
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Prenota entro il RESIDENZA

20/12/23 € 2.950

20/01/24 € 3.050

28/02/24 € 3.150

dal 01/03/24 € 3.250

|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 15 studenti. 
Test di livello, materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza in camere singole ENSUITE (con bagno privato) all’interno del campus.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali ed 
escursioni. 

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

Chester, 2000 anni di storia, si trova sulla riva destra del fiume Dee, che attraversa la pianura del Cheshire nei pressi del confine con 
il Galles ed è una città inglese di 130.000 abitanti non lontana da Liverpool. È una città fondata dai Romani che mantiene intatte le 
mura che circondano completamente  il centro storico che è traboccante di cultura e costellato di interessanti attrattive turistiche, 
meta favorita per le vacanze estive dei cittadini inglesi e degli studenti stranieri.

|  PROGRAMMA

11-17 ANNI
RESIDENZA

CHESTER    UK 

Riconosciuta dal British Council e Membro di  English UK,  è specializzata 
nell’organizzazione di programmi studio di gruppo residenziali ed in famiglia per 
studenti junior. Più di 30 anni di esperienza assicurano programmi di qualità uniti ad un 
servizio eccellente. A Chester i corsi sono tenuti presso l’università di Chester Queen Park 
Campus, una bellissima struttura situata lungo il fiume Dee nel cuore della città che, 
oltre alle aule e alla residenza, offre eccellenti facilities: campi da tennis, dance studio, 
piscina coperta, ampie palestre e  3G Astro-turf pitches.

UKLC

30 giugno – 14 luglio 2024

NEW
2024

• Volo a/r Milano o Catania/Manchester
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa 
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni 
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE

ENGLISH PLUS PROGRAMMES A SCELTA TRA
(indicare due preferenze nel caso la prima non sia disponibile):
English Plus Multi-Activity

English Plus Dance

English Plus Drama

English Plus Football
English Plus Intensive English – scegliendo questo programma, c’è la 
possibilità di sostenere certificazione GESE (Trinity) Costo esame € 120 
– L’esame sarà possibile al raggiungimento di 10 studenti
English Plus Life Skills
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È una scuola indipendente riconosciuta British Council che offre corsi di inglese 
a studenti provenienti da tutto il mondo dal 1976. Il centro estivo è presso 
l’università di Winchester, le cui origini risalgono al 1840 (Università nel 2005). 
Sono state effettuate notevoli ristrutturazioni; oggi offre un attraente mix 
d’architettura moderna e storica. Un ambiente sicuro e tranquillo a soli 15 minuti 
a piedi dal centro della città.

|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 15 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

Residenza camera singola con bagno privato.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola.

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali ed 
escursioni di un giorno nei weekend.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire cambiamenti 
per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

Già capitale dell’Inghilterra fino a circa 1000 anni fa, Winchester è oggi visitata da 4 milioni di persone ogni anno. Tra i suoi punti salienti 
spiccano la cattedrale, (costruita nell’XI secolo ed in tempi recenti utilizzata nelle riprese de “Il Codice Da Vinci”) e The Great Hall, che 
custodisce al suo interno una copia della celebre Tavola Rotonda. Con le pittoresche strade che costeggiano il fiume e il suo vivace 
centro pieno di negozi e ristoranti invitanti, Winchester saprà sicuramente conquistarvi.

|  PROGRAMMA

WINCHESTER    UK

|  SISTEMAZIONE E PASTI

|  CORSO

Prenota entro il 14 NOTTI 7 NOTTI

20/12/23 € 2.750 € 1.850

20/01/24 € 2.800 € 1.900

28/02/24 € 2.850 € 1.950

dal 01/03/24 € 2.950 € 2.050

11-17 ANNI
RESIDENZA

LEWIS SCHOOL OF ENGLISH

30 giugno – 14 luglio 2024 (due settimane)

30 giugno – 7 luglio 2024 (una settimane)

NEW
2024

• Volo a/r Milano/Londra
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE
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|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Prenota entro il RESIDENZA

20/12/23 € 2.750

20/01/24 € 2.800

28/02/24 € 2.850

Dal 01/03/24 € 2.950

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 16 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza in camere singole, doppie, triple e multiple con bagno e doccia in 
condivisione.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali ed 
escursioni di un giorno nei week-end.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato. Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo. Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

Città ricca di storia e di cultura che si trova ai margini delle bellissime Cotswolds.  È la città Regency più completa del Regno Unito. 
Il periodo Regency durò dal 1811 al 1820 ed è ben noto per la sua splendida architettura che si può ammirare in tutti i suoi edifici.

|  PROGRAMMA

8-17 ANNI
RESIDENZA

CHELTENHAM    UK

Riconosciuta dal British Council e Membro di  English UK,  è specializzata 
nell’organizzazione di programmi studio di gruppo residenziali ed in famiglia per studenti 
junior. Più di 30 anni di esperienza assicurano programmi di qualità uniti ad un servizio 
eccellente. A Cheltenham i corsi sono tenuti presso la Dean Close School, fondata nel 
1886 e situata all’interno di un parco di 50 acri, a breve distanza a piedi dal centro città. 
Grazie alle diverse escursioni incluse, gli studenti potranno esplorare l’area circostante, 
famosa per la sua campagna, la natura, i siti storici e le città. Struttura all’avanguardia, la 
scuola offre un ampio programma di attività extra curriculari e diverse strutture sportive 
tra cui campi da tennis, da basket, da pallavolo e da calcio, piscina da 25 metri, parete 
da arrampicata, indoor hockey, badminton, oltre a disporre di un teatro, di una scuola di 
cucina, di musica e di danza e tanto altro.

UKLC

 3 – 17 luglio 2024

NEW
2024

• Volo a/r Milano/Bristol
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE

| 15



|  PROGRAMMA

|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Prenota entro il RESIDENZA

20/12/23 € 2.300

20/01/24  € 2.350 

28/02/24 € 2.400

dal 01/03/24 € 2.500

Il corso, organizzato da ELAC Study Vacations, dal 1991 specializzata 
nell’organizzazione di soggiorni linguistici per studenti Junior, si svolge presso 
l’Ardingly College, una delle scuole indipendenti più famose e rinomate 
d’Inghilterra. Fondata nel 1858, si trasferì nel sito attuale nel 1870. Nel corso degli 
anni gli edifici sono stati ristrutturati e abbelliti, ma il sito conserva ancora un’aria 
suggestiva di tradizione e qualità. Tra le strutture a disposizione degli studenti 
troviamo ampi campi da gioco, una piscina riscaldata al coperto, sei campi da 
tennis, aule interattive, un teatro, ecc. 

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 16 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza in camere STANDARD doppie/triple/quadruple all’interno del campus, 
bagno in condivisione.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali ed 
escursioni.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato. Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo. Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

L’Ardingly College si trova ad Haywards Heath, all’interno di 250 acri di campagna incontaminata, boschi e un lago. Il College si trova a 
soli 20 minuti dalla città di Brighton sulla costa meridionale e altrettanti dall’aeroporto di Londra Gatwick. La città locale di Haywards 
Heath offre tutti i servizi come banche, ristoranti e negozi. E’ il luogo ideale per gli studenti per esplorare una tipica cittadina inglese. 

7-17 ANNI
RESIDENZA

ARDINGLY    UK

ELAC STUDY VACATIONS

NEW
2024

15 - 29 luglio 2024

• Volo a/r Milano/Londra
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE

3esse.com/vacanze-studio-junior-gruppo16|



|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Prenota entro il RESIDENZA

20/12/23  € 2.350

20/01/24  € 2.400

28/02/24  € 2.450

dal 01/03/24  € 2.550

La scuola PGL si trova all’interno di un parco di 48 acri di bosco sulle rive 
di Wootton Creek, si affaccia sul mare con accesso diretto sulla spiaggia e 
dall’atmosfera che si respira sembra proprio di essere catapultati in Canada,
da qui il nome del centro “Little Canada”.
La scuola offre 28 attività avventurose indoor e outdoor, sale per attività
comuni e aule moderne.

Residenza in cottage all’interno del parco vicino al mare e con bagno privato. In 
ogni camera si trovano 4-8 letti.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

PROGRAMMA “ADVENTURE” Il centro offre agli studenti una varietà di attività 
avventurose come la palestra di roccia, arrampicata, rafting, aeroball, kayak, 
zip wires (percorsi con funi sospese), tiro con l’arco, canoa, nuoto, giochi di 
squadra, etc. Inoltre ogni sera film, discoteca, giochi, talent show e tornei di 
sport, organizzati dallo staff di animazione della scuola. Il programma include 
un’escursione di un giorno e una di mezza giornata a settimana.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire cambiamenti 
per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 12 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

L’Isola di Wight si trova nel Canale della Manica e offre paesaggi dal fascino impareggiabile. Oltre la metà del suo territorio ha ricevuto 
lo status di “Area di Eccezionale Bellezza Naturalistica”. L’Isola di Wight è un luogo placido e tranquillo, immerso tra la campagna e le 
spiagge sabbiose. Rappresenta il luogo ideale per studiare l’inglese in un contesto diverso dal solito college di città.

|  PROGRAMMA

7-17 ANNI
RESIDENZA

ISOLA DI WIGHT    UK 

PGL LITTLE CANADA

20 luglio – 3 agosto 2024

• Volo a/r Milano/Londra
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE
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|  PROGRAMMA

|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Prenota entro il RESIDENZA FAMIGLIA

20/12/23 € 2.700 € 2.350

20/01/24 € 2.750 € 2.400

28/02/24 € 2.800 € 2.450

Dal 01/03/24 € 2.900 € 2.500

Il corso, organizzato da ELAC Study Vacations, dal 1991 specializzata 
nell’organizzazione di soggiorni linguistici per studenti Junior, si svolge presso 
il Prior Park College, un imponente edificio georgiano in pietra immerso in 57 
acri di parco, con vista su Bath e le colline circostanti. Gli ampi giardini offrono 
campi in erba sintetica, campi da tennis e una piscina coperta. Le strutture 
interne includono un moderno centro sportivo, un teatro, uno studio di danza e, 
naturalmente, modernissime aule. 

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 16 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.  

|  CORSO

Residenza in camere doppie e singole con bagno condiviso.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.
Famiglia in camera doppie/triple.
Pasti colazione e cena in famiglia, pranzo presso la mensa self-service della scuola, 
pranzo al sacco durante le escursioni.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali, 
escursioni di un giorno nei weekend.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

BATH è una città dichiarata Patrimonio dell’Umanità dall’UNESCO, famosa per le sue terme romane e la sua architettura georgiana 
color miele. È un’attraente città da esplorare con molti negozi, caffè, musei e gallerie d’arte da visitare. Offre anche molte strutture per 
il tempo libero come una piscina e una pista da bowling, una roller-disco e diversi cinema.

BATH    UK 

PRIOR PARK COLLEGE

NEW
2024

22 luglio – 05 agosto 2024 10-17 ANNI
RESIDENZA

14-17 ANNI
FAMIGLIA

• Volo a/r Milano o Catania/Londra o Bristol
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza o in famiglia
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE

3esse.com/vacanze-studio-junior-gruppo18|



|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

Dublino, capitale dell’Irlanda, è una città a misura d’uomo, giovane, particolare e variopinta, ricca di pregevoli edifici in stile 
georgiano, con una celebre cultura letteraria e pub estremamente accoglienti. Dublino e l’Irlanda in generale sono famose per 
l’ospitalità e l’apertura degli abitanti. La cultura e le tradizioni creano un ambiente piacevole e sicuro nel quale vivere e studiare.

Prenota entro il RESIDENZA FAMIGLIA

20/12/23 2.500 € 1.990

20/01/24 2.550 € 2.040

28/02/24 2.600 € 2.090

Dal 01/03/24 2.700 € 2.190

BABEL ACADEMY OF ENGLISH
Fondata nel 2017, è una scuola indipendente con due sedi nel centro di 
Dublino. Programma con soggiorno in famiglia a Manor House, un bellissimo 
sobborgo di Dublino o residenziale presso il campus della Dublin City 
University.

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali di massimo 16 studenti. 
Test di livello, uso del materiale didattico e certificato a fine corso.

Residenza all’interno del campus della Dublin City University, in camere singole 
con bagno condiviso.
Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola, pranzo al sacco 
durante le escursioni.
Famiglia Manor House, Raheny in camere condivise doppie/triple.
Pasti pensione completa (pranzo e cena in famiglia, pranzo al sacco).

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali, pomeridiane e serali ed 
escursioni di un giorno nei week-end.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

|  PROGRAMMA

|  CORSO

DUBLINO    IRL
21 luglio – 04 agosto 2024 11-17 ANNI

RESIDENZA

14-17 ANNI
FAMIGLIA

• Volo a/r Milano/Dublino
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza o in famiglia
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE
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|  QUOTA DI PARTECIPAZIONE

20 lezioni da 45 minuti a settimana in classi internazionali, Test di livello online 
prima della partenza, materiale didattico e certificato a fine corso.

|  CORSO

Residenza presso l’hotel 4 stelle SALINI RESORT. E’ situato su un dolce pendio che domina 
la pittoresca baia di Salina nella costa nord dell’isola. Camere quadruple con bagno privato, 
televisione e radio. Pasti pensione completa presso la mensa self-service della scuola.
Residenza YOUNG ADULTS presso l’hotel 3 stelle superior NUMBER11 situato dietro alla 
scuola, camere triple/quadruple.  Pasti  mezza pensione.
Famiglia camere doppie. Pasti colazione e cena in famiglia, pranzo al sacco. (Young Adults 
mezza pensione).
Nota: l’accompagnatore soggiornerà presso la residenza SALINI RESORT. Chi soggiorna in 
famiglia seguirà un programma alternativo e non sempre sarà insieme al gruppo.

|  SISTEMAZIONE E PASTI

Il programma include attività ricreative, sportive e culturali quali: Welcome Party, 
spiaggia, gite in barca, schiuma party, sport, tour culturali, BBQ, etc. A richiesta è 
possibile abbinare un corso di barca a vela o immersione (PADI OPEN WATER E 
ADVANCED), pagando un supplemento.

La quota non include € 100 quota iscrizione e tutto quanto non espressamente specificato . Le date ed il programma potrebbero subire 
cambiamenti per ragioni organizzative o per disponibilità volo aereo.  Prezzi garantiti per un gruppo di 15 studenti.

Isola ricca di storia ed emozioni, circondata da un mare cristallino e baciata dal sole per la maggior parte dell’anno, non è un segreto 
che Malta sia un gioiello al centro del Mediterraneo. Ti affascina al tramonto, offre caldo, sole, mare, cultura, abitanti socievoli e tanto 
divertimento. Una vacanza studio indimenticabile. 

|  PROGRAMMA

Aperta tutto l’anno e situata in posizione centrale a St Julian’s a pochi passi da spiagge, 
caffè, ristoranti e discoteche, la scuola è dotata di aule ampie, moderne e luminose 
distribuite su tre piani. Con 25 anni di esperienza nell’insegnamento, ESE offre 
insegnanti di madrelingua inglese o di livello madrelingua in possesso di abilitazione 
all’insegnamento professionale, nonché entusiasmanti programmi sociali e di attività 
basati sull’età che variano da una settimana all’altra. La scuola ha il riconoscimento Feltom.

EUROPEAN SCHOOL OF ENGLISH

10-13 ANNI
RESIDENZA
14-17 ANNI

TEEN CLUB RESIDENZA 
O FAMIGLIA

Prenota entro il RESIDENZA FAMIGLIA

20/12/23 € 2.350  € 1.750

20/01/24 € 2.400  € 1.800 

28/02/24 € 2.450 € 1.850

Dal 01/03/24 € 2.550 € 1.950

Opzioni disponibili con supplemento a settimana
Padi advanced € 385

Padi open water € 515

Tennis € 45/ora

MALTA
29 giugno – 13 luglio 2024

17-22 ANNI
YOUNG ADULTS 

RESIDENZA
O FAMIGLIA

• Volo a/r Milano/Malta
• Trasferimento da e per aeroporto
• Sistemazione con pensione completa in residenza o in famiglia. (mezza 

pensione programma Young adults
• 20 lezioni da 45 minuti a settimana
• Programma di attività sportive e culturali pomeridiane, serali ed escursioni
• Assicurazioni viaggio MULTIRISK + CANCELLAZIONE
• Accompagnatore italiano
• Zainetto e portadocumenti
• Servizio emergenza e supervisione 24/7

LA QUOTA COMPRENDE
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RICHIEDI UN

VISITA IL NOSTRO SITO
O CONTATTACI X INFO

www.3esse.com

Vacanze studio individuali o in
piccoli gruppi, in TUTTO IL MONDO

PersonalizzatoPreventivo

Dove Città
GRAN BRETAGNA Londra, Cambridge, Oxford, Brighton, ecc.

IRLANDA Dublino, Galway, Cork, ecc.

FRANCIA Parigi, Cannes, Nizza, Antibes, Biarritz ecc.

SPAGNA Barcellona, Matarò, Valencia, Madrid, Salamanca, Malaga, 
Marbella ecc.

GERMANIA AUSTRIA Berlino, Monaco, Friburgo, Colonia, Augsburg, Vienna ecc

USA New York, Boston, San Diego, San Francisco, ecc.

CANADA Montreal, Toronto, Vancouver, ecc.

AUSTRALIA Sydney, Brisbane, Golden Cost, Byron Bay, Noosa, Melbourne, 
Perth, ecc.

NUOVA ZELANDA Auckland, Wellington, Queenstown ecc.

SUD AFRICA Cape Town, Port Elizabeth, Jeffrey Bay, ecc
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ASSICURAZIONE MULTIRISCHIO E CANCELLAZIONE DEL VIAGGIO
Documento informativo del prodotto assicurativo
Compagnia d’assicurazione: White Horse Insurance Ireland dac. Impresa assicurativa autorizzata dalla Banca Centrale d’Irlanda
Autorizzazione numero C33607. Sede legale: Rineanna House, Shannon Free Zone, Shannon, County Clare, Repubblica di Irlanda.

CHE TIPO DI ASSICURAZIONE È?
La presente polizza è un’assicurazione di viaggio per spese mediche che fornisce copertura per ciascun soggetto assicurato come indicato nella sezione 
di seguito “Cosa è assicurato?”.

Il presente documento si propone di fornire un riepilogo delle principali coperture ed esclusioni della presente polizza assicurativa di viaggio. Tale documento 
ha lo scopo di fornire solo informazioni generali. Una copia esaustiva con i termini e le condizioni della polizza sarà inviata al contraente.

ASSICURAZIONE

CANCELLAZIONE O INTERRUZIONE DEL SOGGIORNO
In caso di improvvisa interruzione del viaggio o cancellazione, una somma 
fino a 7.500€ verrà rimborsata all’assicurato per qualsiasi viaggio non 
goduto, non realizzato, per tutte le rette, le spese di soggiorno e qualsiasi 
escursione, tour o attività nella destinazione di viaggio già pagate o ancora 
da pagare. Tutte le polizze hanno un massimale di 7.500 €, sono disponibili 
anche coperture aggiuntive facoltative. L’importo scelto riportato sul 
certificato di assicurazione è la copertura totale disponibile per la polizza 
assicurata.
PARTENZA RITARDATA
Se si verifica un ritardo di oltre 12 ore alla partenza, in prossimità del punto 
di partenza finale del vostro mezzo di trasporto pubblico precedentemente 
prenotato, a causa di scioperi o azioni sindacali, cattive condizioni climatiche, 
problemi di natura meccanica o tecnica del mezzo prenotato, una somma 
di 20€ verrà rimborsata per le prime 12 ore di ritardo dalla partenza e una 
ulteriore somma di 20€ verrà rimborsata per ogni successivo periodo di 12 
ore, fino a un massimo di 80€.
MANCATA PARTENZA
In caso di mancata partenza presso l’aeroporto, porto o binario di 
riferimento verso la destinazione internazionale causa ritardo, una somma 
fino a 7.500€ verrà rimborsata per coprire le eventuali spese aggiuntive 
di trasporto e soggiorno per raggiungere la destinazione prescelta o 
l’aeroporto di scalo al di fuori del Paese di temporanea residenza.
RITARDO NELLA CONSEGNA DEL BAGAGLIO
In caso di ritardo nella consegna del bagaglio durante il viaggio di andata 
e mancato recupero dello stesso entro le successive 12 ore dall’arrivo, 
una somma di massimo 100 € sarà rimborsata per coprire le spese per 
abbigliamento, medicinali e prodotti igienici d’emergenza.
DOCUMENTI DI VIAGGIO, BAGAGLIO E DENARO PERSONALE
Una somma di massimo 2 000€ verrà rimborsata in caso di accidentale 
smarrimento, furto o danneggiamento del bagaglio durante il viaggio. Ciò 
include una somma aggiuntiva fino a 250€ per smarrimento accidentale 
di denaro personale e fino a 250€ per emergenze o documenti di viaggio 
temporanei.
EMERGENZE MEDICHE, RIMPATRIO ED ALTRE SPESE
In caso di malattia o infortunio durante il viaggio, una somma fino 
a 10.000.000 € verrà rimborsata per far fronte alle spese mediche 
d’emergenza e il costo di relativo trasporto. Ciò include parcelle mediche, 
spese ospedaliere, cure mediche, spese per l’ambulanza e tariffe e oneri 
infermieristici. Inoltre, la polizza copre le cure dentistiche d’emergenza al 
fine di alleviare tempestivamente il dolore ai denti naturali dell’assicurato, 
fino a una somma di 300€, se fuori dal Paese di residenza.
RIMBORSI OSPEDALIERI
In caso di ricovero ospedaliero durante il viaggio, o se in degenza presso 
il proprio alloggio su richiesta del medico curante al di fuori del proprio 
Paese di residenza a seguito di un infortunio fisico o acute patologie, una 
somma di 20€ verrà rimborsata per ogni periodo di 24 ore trascorse in un 
ospedale o nel proprio alloggio causa degenza, fino a un totale di 100€.

INCIDENTI PERSONALI O DOVUTI AL TRASPORTO PUBBLICO
Un rimborso di massimo 25 000€ verrà versato in caso di infortunio fisico 
accidentale durante il viaggio o causato da un incidente avvenuto su un 
mezzo pubblico e che nell’arco di 12 mesi sia stato causa della morte del 
beneficiario della polizza, perdita della vista o di uno o più arti o di una 
disabilità perenne dello stesso.
RESPONSABILITÀ’ PERSONALE
Se durante il viaggio, un danno accidentale a terzi o a proprietà terza avesse 
luogo, la presente polizza potrà coprire fino a 2 500 000€ di costi e danni 
che il contraente sarà obbligato a pagare a seguito di una richiesta di 
risarcimento avanzata contro lo stesso.

CHE COSA È ASSICURATO?

CANCELLAZIONE O INTERRUZIONE DEL SOGGIORNO
• Richieste di risarcimento per i compagni di viaggio non assicurati.
• Qualsiasi condizione medica preesistente.
• Trasporto e/o spese di alloggio non organizzate da noi o sostenute 

senza la preventiva autorizzazione.
• L’impossibilità da parte dell’assicurato a partire causa un mancato 

possesso o dimostrazione di un valido passaporto, visto, attestato di 
vaccinazione, biglietto di viaggio o documenti simili.

PARTENZA RITARDATA
• Costi o oneri per i quali un qualsiasi operatore o un fornitore deve, 

ha o intende rimborsare l’assicurato e qualsiasi importo pagato a 
titolo di risarcimento dal vettore.

• Richieste di risarcimento nel caso in cui l’assicurato non abbia 
effettuato o tentato di effettuare il check-in diversamente 
dall’itinerario previsto.

MANCATA PARTENZA
• Richieste di risarcimento per le quali l’assicurato non abbia 

considerato un tempo di trasporto sufficiente, con i mezzi pubblici 
o altri mezzi, per arrivare in orario alla partenza del proprio viaggio.

• Richieste di risarcimento per le quali l’assicurato non abbia fornito 
un verbale scritto dal trasportatore che confermi la durata e il 
motivo del ritardo.

RITARDO NELLA CONSEGNA DEL BAGAGLIO
• Richieste di risarcimento che non siano relative al viaggio di andata 

dell’assicurato in un viaggio al di fuori del Paese di residenza 
temporanea.

• Richieste di risarcimento dovute a ritardi, confisca o detenzione da 
parte della dogana o di altre autorità.

DOCUMENTI DI VIAGGIO, BAGAGLIO E DENARO PERSONALE
• L’assicurato è tenuto a denunciare la perdita, il furto o il tentativo di 

furto di bagaglio, oggetti di valore, denaro personale o documenti 
di viaggio alla polizia locale entro 24 ore dalla scoperta del fatto, e 
a richiedere loro un verbale scritto.

SPESE MEDICHE DI EMERGENZA E DI RIMPATRIO
• Qualsiasi spesa sostenuta a causa di una decisione dell’assicurato 

di non essere rimpatriato dopo la data suggerita dal servizio di 

CHE COSA NON È ASSICURATO?

ESCLUSIONI GENERALI APPLICABILI A TUTTI GLI ASPETTI DELLA 
POLIZZA
Eventuali richieste di risarcimento per COVID laddove il contraente non 
abbia ottenuto un risultato positivo del test PCR.
Esposizione volontaria a pericoli inutili e/o viaggi contro il parere del 
medico.
Eventuali richieste di risarcimento relative al consumo eccessivo di alcol, 
all’abuso di alcol o alla dipendenza da alcol.
Qualsiasi circostanza nota all’assicurato prima della stipula della 
polizza o al momento della prenotazione di un viaggio che potrebbe 
ragionevolmente portare a una richiesta di risarcimento ai sensi della 
presente polizza.
L’assicurato che viaggi verso un Paese, un’area specifica o un evento per 
il quale siano state emesse restrizioni dal Paese di residenza temporanea 
o da altre autorità legislative del Paese dal/verso il quale l’assicurato stia 
viaggiando. Se il governo del paese di residenza temporanea ha emesso 
restrizioni di viaggio o un’autorità di regolamentazione in un Paese da/
per il quale si viaggia ha emesso restrizioni di viaggio specificamente 
legate al COVID e si inizia il viaggio o la vacanza mentre sono in vigore 
le restrizioni di viaggio COVID, si è assicurati per il viaggio, ma non vi 
è alcuna copertura in qualsiasi sezione di questa polizza per qualsiasi 
richiesta di risarcimento direttamente o indirettamente legata a COVID 
durante il viaggio o la vacanza.
Eventuali richieste di risarcimento per le quali l’assicurato non abbia 
fornito la documentazione necessaria a comprovare la richiesta di 
indennizzo.
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assistenza d’emergenza, se ciò risulta sicuro.
• Qualsiasi terapia che non sia un’operazione medico-chirurgica 

con il solo scopo di curare o alleviare una patologia o lesione grave 
e inaspettata.

• Qualsiasi forma di cura o operazione chirurgica che secondo 
il servizio di assistenza d’emergenza potrebbe essere 
ragionevolmente posticipata fino al ritorno in patria.

• Qualsiasi richiesta di emergenza causata dal mancato ottenimento 
da parte dell’assicurato di vaccini raccomandati, inoculazioni 
vaccinali o farmaci prima del viaggio.

RIMBORSI OSPEDALIERI
• Qualsiasi ulteriore periodo di ricovero ospedaliero relativo a cure 

o operazioni chirurgiche, inclusi test esplorativi che non siano 
direttamente relazionati ad infortuni o malattie che necessitano 
di un ricovero in ospedale da parte dell’assicurato.

• Qualsiasi ulteriore periodo di ricovero ospedaliero relativo alle 
cure o al servizio fornito da una casa di cura o di convalescenza o 
da un centro riabilitativo.

INCIDENTI DI CARATTERE PERSONALE O DOVUTI AL TRASPORTO 
PUBBLICO
• Richieste di risarcimento in merito a incidenti stradali su mezzi 

pubblici quando l’assicurato non viaggiava su mezzi pubblici.
• Il decesso, o qualsiasi disabilità causati da un peggioramento di 

condizioni fisiche pregresse e non conseguenza diretta di una 
lesione fisica.

• Pagamento in caso di invalidità totale permanente un anno prima 
della data in cui si è verificata la lesione fisica.

• L’assicurato che stesse viaggiando in qualità di guidatore 
o passeggero di un quad, ATV o motocicletta, senza casco 
omologato, sia esso richiesto o meno dalla legge del posto.

RESPONSABILITÀ PERSONALE
• Responsabilità assunte dall’assicurato che non si applicherebbero 

se l’assicurato non avesse accettato di assumersi la responsabilità.
• Esercizio di un’attività commerciale, di una professione, di 

un’occupazione o di una fornitura di beni o servizi.
• Proprietà, possesso o utilizzo di veicoli a propulsione meccanica, 

automobili, aerei o imbarcazioni (diverse da tavole da surf, barche 
a remi, canoe e barche azionate manualmente) o qualsiasi mezzo 
a propulsione meccanica.

• Attività di lavoro volontario organizzato da, o con il benestare di 
organizzazioni di beneficenza, di volontariato, no-profit, sociali 
o organizzazioni simili quando la responsabilità di tali attività o 
lavoro sia ragionevolmente inclusa nelle Responsabilità Pubbliche 
della stessa organizzazione.

• La trasmissione di qualsiasi malattia o virus trasmissibile

CHE OBBLIGHI HA L’ASSICURATO?
• L’assicurato deve adottare ogni ragionevole cura e precauzione per 

evitare che si verifichi una richiesta di risarcimento. L’assicurato deve 
agire come se non fosse in possesso della polizza e adottare misure 
per minimizzare il più possibile eventuali perdite e adottare misure 
ragionevoli per prevenire ulteriori incidenti.

• In caso di richiesta di risarcimento, il contraente deve informare 
la compagnia nel più breve tempo possibile non appena viene a 
conoscenza della necessità di presentare una richiesta di risarcimento.

• In caso di ricovero, è necessario contattare il servizio di assistenza di 
emergenza.

• Il contraente deve prestare attenzione a fornire informazioni complete 
e accurate laddove richiesto. Questo include la destinazione, la durata 
e l’età di chiunque sia assicurato con questa polizza.

• Il contraente deve fornire tutta la documentazione necessaria richiesta 
da noi a sue spese. In caso di mancata comunicazione, la richiesta di 
risarcimento potrebbe essere rifiutata.

• Il contraente non deve pattuire, negare, liquidare, rifiutare, negoziare o 
prendere accordi per qualsiasi richiesta di risarcimento senza il nostro 
consenso.

• Nel caso in cui il contraente sia ritenuto responsabile da terzi per il 
danneggiamento della proprietà terza o per infortunio a terzi, sarà 
tenuto a comunicarlo tempestivamente e per iscritto alla compagnia. 
Il contraente deve trasmettere immediatamente qualsiasi atto di 
citazione, lettera di richiesta di risarcimento o altro documento 
relativo alla sua richiesta di risarcimento.

QUANDO COMINCIA E QUANDO FINISCE LA 
COPERTURA?
La copertura assicurativa fornita da questa polizza comincia nella 
data di inizio dichiarata nel certificato di assicurazione o nella data in 
cui l’assicurato lascia il proprio Paese di residenza per cominciare il 
viaggio (vale la data posteriore tra le due).
Tutte le coperture terminano automaticamente al verificarsi del 
primo evento che decorre tra questi (vale il primo evento che si 
verifica):
a) la data di scadenza della copertura indicata sul certificato di 
assicurazione più recente; oppure
b) il contraente non soddisfa più i criteri di idoneità; oppure
c) il visto è stato revocato o è scaduto; oppure
d) il periodo di assicurazione è scaduto; oppure
e) a seguito di un rimpatrio d’emergenza nel paese d’origine; oppure
f) La compagnia non sottoscrive più questa polizza.

COME SI PUÒ DISDIRE LA POLIZZA?
L’annullamento da parte del contraente si applica come segue:
Annullamento entro i 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto:
Non è possibile cancellare questa polizza. Tuttavia, l’assicurato può 
decidere di terminare la propria copertura assicurativa e rinunciare 
a tutti i diritti enunciati in questa polizza scrivendo alla compagnia 
assicuratrice entro 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto. 
Contattare la compagnia assicurativa per il rimborso del premio, a 
condizione che l’assicurato non abbia viaggiato e che non siano state 
presentate o che si intendano presentare richieste di risarcimento e 
non siano avvenuti incidenti che potrebbero originarne.
Annullamento oltre i 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto:
L’assicurato può decidere di terminare la propria copertura 
assicurativa e rinunciare a tutti i diritti enunciati in questa polizza 
scrivendo alla compagnia assicurativa dopo 14 giorni lavorativi dalla 
data di acquisto. Se l’assicurato richiede l’annullamento al di fuori 
del periodo di annullamento regolamentare, vedi sopra, il contraente 
non riceverà il rimborso del premio.

CI SONO LIMITI DI COPERTURA?
• Infortuni e malattie preesistenti all’iscrizione al viaggio non sono 

incluse.
• Il limite massimo di età per tutte le prestazioni è di 70 anni inclusi.
• La durata del viaggio è limitata a un periodo massimo e i limiti 

finanziari si applicano alle singole sezioni di copertura.
• L’utente che utilizza un veicolo a motore, a meno che non sia in 

possesso di una patente di guida completa e valida che consenta 
l’uso di tali veicoli nel Paese di residenza temporanea o nella 
destinazione delle vacanze.

• La partecipazione o la pratica di qualsiasi altro sport o attività, 
lavoro manuale o corsa, a meno che non sia indicata  come coperta 
dalla sezione della polizza intitolata “Sport e attività”.

DOVE È VALIDA LA COPERTURA?
• Il viaggiatore è coperto per i viaggi effettuati nel Paese di residenza 

temporanea in cui sta svolgendo il programma internazionale (che 
non è il suo paese d’origine nel periodo di copertura di questa 
polizza).

• Inoltre, la copertura è prevista per le vacanze all’interno o all’esterno 
del Paese di residenza temporanea fino a una durata massima 
di 21 giorni per vacanza, che inizi e termini entro il periodo di 
validità della polizza. La presente polizza non prevede alcun tipo 
di copertura durante la permanenza nel Paese d’origine.

QUANDO E COME PAGARE?
Il premio deve essere versato al momento dell’emissione 
dell’assicurazione e al momento del rinnovo del contratto. Il 
premio deve essere versato esclusivamente alla scuola, all’istituto o 
all’agenzia, in qualità di contraente.
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DOCUMENTI PER L’ESPATRIO
Per i Paesi Comunitari è richiesta la carta d’identità valida per 
l’espatrio (senza il timbro di rinnovo) o il passaporto elettronico Gli 
studenti di età inferiore ai 14 anni necessitano di una dichiarazione 
di accompagno in cui deve essere riportato il nome della persona 
o dell’ente a cui il minore viene affidato, sottoscritta da chi esercita 
sul minore la potestà e vistata dagli organi competenti al rilascio 
del passaporto. Per gli studenti di nazionalità extra europea è quasi 
sempre possibile richiedere un visto per studenti, informazioni su 
richiesta.
Informazioni aggiornate al 10/11/2023 potrebbero subire delle 
variazioni.
Per maggiori informazioni consultare il sito www.poliziadistato.it.

QUOTA DI ISCRIZIONE
Tutti i programmi sono soggetti alle spese di apertura pratica (quota 
di iscrizione) di €100 da aggiungersi alle quote di partecipazione 
pubblicate, tale quota non è rimborsabile.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE
L’iscrizione deve essere effettuata utilizzando l’apposito modulo di 
iscrizione. Tale scheda dovrà essere compilata in ogni sua parte e 
firmata dal partecipante o, se minorenne, dal genitore o dal legale 
rappresentante. L’iscrizione deve essere accompagnata da un acconto 
pari al 25% della quota di partecipazione e dalla quota di iscrizione 
di €100, unitamente a un documento di identità (o passaporto) in 
corso di validità e valido per l’espatrio. Le iscrizioni effettuate entro 30 
giorni lavorativi dalla data di partenza devono essere accompagnate 
dal saldo totale.

SALDO
Il saldo deve pervenire almeno 30 giorni lavorativi prima della data 
di partenza.

MODALITA’ DI PAGAMENTO
L’acconto richiesto ed il relativo saldo possono essere versati in 
contanti, tramite pos/carta di credito in agenzia, a mezzo assegno 
bancario/circolare, intestato a 3S di Daniela Socci o tramite bonifico 
bancario a favore di 3S di Daniela Socci
UNICREDIT VIA MANZONI – GALLARATE VA
IBAN IT67V 02008 50240 000010231076

QUOTE DI PARTECIPAZIONE
Le quote sono stabilite in base ai costi e alle quotazioni dei cambi in 
vigore al 30/11/2023 per tutte le valute fuori UE. Se successivamente si 
verificassero sensibili differenze, le quote potranno essere modificate 
in proporzione. Sono valide per un gruppo di minimo 15 studenti.

VARIAZIONI
Prima della partenza l’organizzazione si riserva il diritto di modificare 
il programma per esigenze tecniche ed organizzative.

VARIE
In caso di cancellazione volo saremo disponibili per trovare una 
soluzione alternativa. Gli eventuali costi delle riprotezioni verranno 
addebitati ai partecipanti.
Se uno studente perde il documento di viaggio prima del rientro tutti
i costi implicati saranno a lui addebitati.
3S SOGGIORNI STUDIO declina ogni responsabilità nel caso in cui il 
partecipante non possa partire a causa di documenti per l’espatrio 
non validi o scaduti.

Privacy - Informativa ex art. 13 del D.Lgs. 196/2003 e dell’art. 13 del
Regolamento (UE) 2016/679
Si informa che tutti i dati personali verranno trattati nel pieno rispetto
delle disposizioni previste dal Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n.
196 (Cod. della Privacy) e dell’art. 13 del Regolamenro (UE) 2016/679
e che il trattamento dei dati personali è diretto all’espletamento,
da parte della Società, delle prestazioni che formano l’oggetto del
pacchetto turistico.
I dati personali in ogni caso non saranno trasmessi a Terzi e in ogni
momento potranno essere cancellati a richiesta del consumatore.

LE QUOTE COMPRENDONO
Viaggio andata e ritorno come specificato nella scheda di viaggio, 
trasferimenti all’arrivo e alla partenza, sistemazione con trattamento 
di pensione completa (dalla cena del giorno di arrivo alla colazione 
del giorno di partenza) o come specificato, minimo 20 lezioni da 
45 minuti (15 ore) a settimana in classi internazionali, test di livello, 
materiale didattico e certificato a fine corso, programma completo 
di attività extra scolastiche ed escursioni, assicurazione viaggio, IVA, 
servizio emergenza e supervisione 24/7, accompagnatore italiano con 
gruppo minimo di 15 studenti.

LE QUOTE NON COMPRENDONO
Quota di iscrizione €100, pocket money, trasporti in Italia da e per 
luogo di partenza, eventuali attività opzionali prenotate in loco, tutto 
quanto non espressamente indicato. 

RIENTRO ANTICIPATO
Il partecipante che per motivi diversi (esclusi quelli coperti dalla 
garanzia assicurativa, ove prevista) richiederà il rientro anticipato, non 
avrà diritto al rimborso relativo al soggiorno non goduto e le spese di 
rientro saranno a suo totale carico.

COMPORTAMENTO DEL PARTECIPANTE
Qualora il partecipante dovesse tenere un comportamento contrario 
alle misure di correttezza e civiltà o non conformi agli usi locali, 
l’organizzatore ha il diritto di risolvere il contratto e di rimpatriare il 
partecipante a spese di quest’ultimo. I partecipanti saranno chiamati 
a rispondere di tutti i danni che l’organizzatore dovesse subire a causa 
della loro inadempienza.

SCHEDA TECNICA
ORGANIZZAZIONE TECNICA: 3S SOGGIORNI STUDIO
Licenza N. 173 Provincia di Varese del 20/01/2014

Assicurazioni:
Polizza responsabilità civile N. 106902311 stipulata con UNIPOLSAI
In regola con fondo garanzia, ex art. 50 Cod.Tur.

Programma valido dal 30/11/2023 al 30/09/2024.

TUTTI I PREZZI PUBBLICATI SONO ESPRESSI IN EURO.

INFO UTILI
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CONTENUTO DEL CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO
Costituiscono parte integrante del contratto di pacchetto turistico oltre che le condizioni generali 
che seguono, la descrizione del pacchetto turistico contenuta nel catalogo (online o cartaceo), 
ovvero nel separato programma di viaggio, nonché la conferma di prenotazione che viene inviata 
dall’organizzatore al venditore, quale mandataria del viaggiatore e quest’ultimo avrà diritto di 
riceverla dalla medesima. Nel sottoscrivere la proposta di compravendita di pacchetto turistico, il 
viaggiatore deve tener bene a mente che essa dà per letto ed accettato, per sé e per i soggetti 
indicati nel contratto, sia il contratto di pacchetto turistico per come ivi disciplinato, sia le avvertenze
e condizioni in essa contenute, sia le presenti condizioni generali.

1. FONTI LEGISLATIVE
La vendita di pacchetti turistici e servizi turistici collegati è disciplinata dal Codice del Turismo (art.
32-51 - novies) così come modificato dal d.lgs. 62/2018 che attua la direttiva UE 2015/2302 e sue 
successive modificazioni e dalle disposizioni del codice civile in tema di trasporto e mandato, in 
quanto applicabili.

2. REGIME AMMINISTRATIVO
L`organizzatore e il venditore del pacchetto turistico, cui il viaggiatore si rivolge, devono essere 
abilitati all’esecuzione delle rispettive attività in base alla legislazione vigente, anche regionale o 
comunale ed operare secondo quanto ivi previsto. L’organizzatore e il venditore stabiliti sul territorio
italiano devono essere coperti da contratto di assicurazione per la responsabilità civile a favore del 
viaggiatore per il risarcimento dei danni derivanti dalla violazione dei rispettivi obblighi assunti 
con i rispettivi contratti. I contratti di organizzazione di pacchetto turistico sono assistiti da polizze 
assicurative o garanzie bancarie che, nei casi di insolvenza o fallimento dell’organizzatore o del 
venditore garantiscono, senza ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo versato per 
l’acquisto del pacchetto e il rientro immediato del viaggiatore nel caso in cui il pacchetto includa 
il trasporto del viaggiatore, nonché, se necessario, il pagamento del vitto e dell’alloggio prima del 
rientro. Tale obbligo si applica anche ai professionisti che agevolano servizi turistici collegati, per il 
rimborso di tutti i pagamenti che ricevono dai viaggiatori.

3. DEFINIZIONI
Ai fini del presente contratto s’intende per:
a) “viaggiatore”: chiunque intende concludere un contratto, stipula un contratto o è autorizzato a 
viaggiare in base a un contratto di pacchetto turistico o servizio turistico collegato;
b) “professionista”: qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nell’ambito della 
sua attività commerciale, industriale, artigianale o professionale agisce, nei contratti di pacchetto 
turistico o servizio turistico collegato, anche tramite altra persona che opera in suo nome o per suo 
conto, in veste di organizzatore, venditore, professionista che agevola servizi turistici collegati o di 
fornitore di servizi turistici, ai sensi della normativa vigente;
c) “organizzatore”: un professionista che combina pacchetti e li vende o li offre in vendita 
direttamente o tramite o unitamente a un altro professionista, oppure il professionista che trasmette
i dati relativi al viaggiatore a un altro professionista conformemente alla lettera c), numero 2.4) 
dell’art. 33 del Codice del Turismo;
d) “venditore”: il professionista diverso dall’organizzatore che vende o offre in vendita pacchetti 
combinati da un organizzatore;
e) “stabilimento”: lo stabilimento definito dall’articolo 8, comma 1, lettera e), del decreto legislativo 
26 marzo 2010, n. 59;
f) “supporto durevole”: ogni strumento che permette al viaggiatore o al professionista di conservare 
le informazioni che gli sono personalmente indirizzate in modo da potervi accedere in futuro per 
un periodo di tempo adeguato alle finalità cui esse sono destinate e che consente la riproduzione 
identica delle informazioni memorizzate;
g) “circostanze inevitabili e straordinarie”: una situazione fuori dal controllo della parte che invoca 
una tale situazione e le cui conseguenze non sarebbero state evitate nemmeno adottando tutte le 
ragionevoli misure;
h) “difetto di conformità”: un inadempimento dei servizi turistici inclusi in un pacchetto;
i) “minore”: persona di età inferiore ai 18 anni;
l) “rientro”: il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza o ad altro luogo concordato dalle parti
contraenti.

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO E SERVIZIO TURISTICO COLLEGATO.
4.1. Si intende “pacchetto turistico” la combinazione di almeno due tipi diversi di servizi turistici 
(ossia: 1. il trasporto di passeggeri; 2. L’alloggio che non costituisce parte integrante del trasporto di 
passeggeri e non è destinato a fini residenziali o per corsi di lingua di lungo periodo; 3. il noleggio 
di auto, di altri veicoli o motoveicoli e che richiedano una patente di guida di categoria A; 4. 
qualunque altro servizio turistico che non costituisce parte integrante di uno dei servizi turistici 
di cui ai numeri 1), 2) o 3), e non sia un servizio finanziario o assicurativo, né qualificabile come 
“servizio turistico integrativo”) ai fini dello stesso viaggio o della stessa vacanza, se si verifica almeno 
una delle seguenti condizioni: 1) tali servizi sono combinati da un unico professionista, anche su 
richiesta del viaggiatore
o conformemente a una sua selezione, prima che sia concluso un contratto unico per tutti i servizi; 
2) tali servizi, anche se conclusi con contratti distinti con singoli fornitori di servizi turistici, sono:
2.1) acquistati presso un unico punto vendita e selezionati prima che il viaggiatore acconsenta al 
pagamento; 2.2) offerti, venduti a prezzo forfettario o globale; 2.3) pubblicizzati o venduti sotto la 
denominazione “pacchetto” o denominazione analoga; 2.4) combinati dopo la conclusione di un 
contratto con cui il professionista consente al viaggiatore di scegliere tra una selezione di tipi diversi 
di servizi turistici, oppure acquistati presso professionisti distinti attraverso processi collegati di 
prenotazione per via telematica ove il nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e l’indirizzo 
di posta elettronica siano trasmessi dal professionista con cui è concluso il primo contratto a uno 
o più professionisti e il contratto con quest’ultimo o questi ultimi professionisti sia concluso al più 
tardi 24 ore dopo la conferma della prenotazione del primo servizio turistico;
4.2. Si intende “servizio turistico collegato” almeno due tipi diversi di servizi turistici acquistati ai fini 
dello stesso viaggio o della stessa vacanza, che non costituiscono un pacchetto, e che comportano la 
conclusione di contratti distinti con i singoli fornitori di servizi turistici, se un professionista agevola, 
alternativamente: 1) al momento di un`unica visita o un unico contatto con il proprio punto vendita, 
la selezione distinta e il pagamento distinto di ogni servizio turistico da parte dei viaggiatori; 2) 
l’acquisto mirato di almeno un servizio turistico aggiuntivo presso un altro professionista quando 
tale acquisto è concluso entro le 24 ore dalla conferma della prenotazione del primo servizio 
turistico.

5. INFORMAZIONI AL VIAGGIATORE
5.1. Prima della conclusione del contratto di pacchetto turistico o di un’offerta corrispondente 
l’organizzatore e il venditore forniscono al viaggiatore il pertinente “modulo informativo standard” 
e comunicano al viaggiatore le seguenti informazioni: a) le caratteristiche principali dei servizi 
turistici, quali: 1) la destinazione o le destinazioni del viaggio, l’itinerario e i periodi di soggiorno con 
relative date e, se è incluso l’alloggio, il numero di notti comprese; 2) i mezzi, le caratteristiche e le 
categorie di trasporto, i luoghi, le date e gli orari di partenza e ritorno, la durata e la località di sosta 
intermedia e le coincidenze; nel caso in cui l’orario esatto non sia ancora stabilito, l’organizzatore 
e, se del caso, il venditore, informano il viaggiatore dell’orario approssimativo di partenza e ritorno; 
3) l’ubicazione, le caratteristiche principali e, ove prevista, la categoria turistica dell’alloggio ai sensi 
della regolamentazione del paese di destinazione; 4) i pasti forniti; 5) le visite, le escursioni o altri 
servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto; 6) i servizi turistici prestati al viaggiatore 
in quanto membro di un gruppo e, in tal caso, le dimensioni approssimative del gruppo; 7) la 
lingua in cui sono prestati i servizi; 8) se il viaggio o la vacanza sono idonei a persone a mobilità 
ridotta e, su richiesta del viaggiatore, informazioni precise sull’idoneità del viaggio o della vacanza 
che tenga conto delle esigenze del viaggiatore; b) la denominazione commerciale e l’indirizzo 
geografico dell’organizzatore e del venditore, i loro recapiti telefonici e indirizzi di posta elettronica; 
c) il prezzo totale del pacchetto comprensivo di tasse e tutti i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, 
ivi comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche, oppure, ove questi non 
siano ragionevolmente calcolabili prima della conclusione del contratto, un’indicazione del tipo di 
costi aggiuntivi che il viaggiatore potrebbe dover ancora sostenere; d) le modalità di pagamento, 
compresi l’eventuale importo o percentuale del prezzo da versare a titolo di acconto e il calendario 
per il versamento del saldo, o le garanzie finanziarie che il viaggiatore è tenuto a pagare o fornire; e)
il numero minimo di persone richiesto per il pacchetto e il termine di cui all’articolo 41, comma 5, 
lettera a) prima dell’inizio del pacchetto per l’eventuale risoluzione del contratto in caso di mancato 
raggiungimento del numero; f) le informazioni di carattere generale concernenti le condizioni in 
materia di passaporto e visti, compresi i tempi approssimativi per l’ottenimento dei visti, formalità 
sanitarie del paese di destinazione; g) le informazioni sulla facoltà per il viaggiatore di recedere dal 
contratto in qualunque momento prima dell’inizio del pacchetto dietro pagamento di adeguate 
spese di recesso o, se previste, delle spese di recesso standard richieste dall’organizzatore; h) le 
informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di un’assicurazione che copra le spese 
di recesso unilaterale dal contratto da parte del viaggiatore o le spese di assistenza, compreso il 
rientro, in caso di infortunio, malattia o decesso; i) gli estremi della copertura a protezione in caso 
di insolvenza o fallimento nonché del contratto di assicurazione per la responsabilità civile a favore 
del viaggiatore; l) informazioni sull’identità del vettore aereo operativo, ove non nota al momento 
della prenotazione, giusta previsione art.11 Reg. Ce 2111\05 (Art. 11, comma 2 Reg. Ce 2111/05:
“Se l’identità del vettore aereo effettivo o dei vettori aerei effettivi non è ancora nota al momento 
della prenotazione, il contraente del trasporto aereo fa in modo che il passeggero sia informato del 
nome del vettore o dei vettori aerei che opereranno in quanto vettori aerei effettivi per il volo o i voli 
interessati. In tal caso, il contraente del trasporto aereo farà in modo che il passeggero sia informato 
dell’identità del vettore o dei vettori aerei effettivi non appena la loro identità sia stata accertata ed 
il loro eventuale divieto operativo nell’Unione Europea”.
5.2. Per i contratti di pacchetto turistico stipulati per telefono, l’organizzatore o il professionista 
fornisce al viaggiatore le informazioni previste dal “modulo informativo standard” di cui all’allegato 
A, parte II, del Codice del Turismo.
5.3. In considerazione del largo anticipo con cui vengono pubblicati i cataloghi che riportano le 
informazioni relative alle modalità di fruizione dei servizi, si precisa che gli orari e le tratte dei voli 
indicati nella accettazione della proposta di compravendita dei servizi potrebbero subire variazioni 
poiché soggetti a successiva convalida; gli orari definitivi dei voli verranno comunicati nei giorni 

antecedenti la partenza e il ritorno. Si precisa che i voli charter non sono soggetti, per definizione,
ad una programmazione oraria sistematica.

6. PROPOSTA D’ACQUISTO - PRENOTAZIONI
6.1. Al momento della conclusione del contratto di pacchetto turistico o, comunque, appena 
possibile, l’organizzatore o il venditore fornisce al viaggiatore una copia o una conferma del 
contratto su un supporto durevole.
6.2. Il viaggiatore ha diritto ad una copia cartacea qualora il contratto di pacchetto turistico sia stato 
stipulato alla contemporanea presenza fisica delle parti.
6.3. Per quanto riguarda i contratti negoziati fuori dei locali commerciali, definiti all’articolo 45, 
comma 1, lettera h), del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, una copia o la conferma del 
contratto di pacchetto turistico è fornita al viaggiatore su carta o, se il viaggiatore acconsente, su un 
altro supporto durevole.
6.4. Il contratto di pacchetto turistico si intende perfezionato, con conseguente conclusione del 
contratto, solo nel momento in cui l’organizzatore invierà conferma, anche a mezzo sistema 
telematico, al viaggiatore presso il venditore.
6.5. Il viaggiatore deve comunicare al venditore, prima della prenotazione, eventuali richieste 
specifiche che si considerano oggetto del contratto solamente se possibili, riportate per iscritto nel 
contratto ed accettate dall’organizzatore.
6.6. I documenti di viaggio (es. voucher) verranno consegnati al viaggiatore in tempo utile prima 
della partenza e il viaggiatore dovrà conservarli e portarli con sé durante il viaggio, per poter 
usufruire dei servizi regolarmente prenotati, unitamente ad altri eventuali documenti (es. biglietti 
aerei) consegnati dal venditore. Il viaggiatore è tenuto a verificare la correttezza dei dati riportati 
sui predetti documenti e sul contratto di viaggio e a comunicare immediatamente al venditore 
eventuali errori. Il viaggiatore deve comunicare all’organizzatore i dati dei partecipanti esattamente 
come riportati sui documenti personali d’identità.
6.7. Eventuali escursioni, servizi o prestazioni acquistati e pagati dai viaggiatori a destinazione 
sono estranei al presente contratto. Pertanto nessuna responsabilità in merito a ciò potrà essere 
ascritta all’organizzatore o al venditore, neppure nell’eventualità che, a titolo di cortesia, personale 
residente, accompagnatori, guide o corrispondenti locali possano occuparsi della loro prenotazione.

7. PAGAMENTI
7.1. All’atto della sottoscrizione del contratto dovrà essere corrisposta: a) la quota d’iscrizione o 
gestione pratica (vedi art. 8); b) acconto nella misura indicata dall’organizzatore o dal venditore che 
viene versato a titolo di caparra confirmatoria ed anticipo conto prezzo. Nel periodo di validità della 
proposta di compravendita del pacchetto e/o dei servizi turistici indicati e pertanto prima della 
eventuale conferma di prenotazione che costituisce perfezionamento del contratto, gli effetti di cui 
all`art.1385 c.c. non si producono. Il saldo dovrà essere improrogabilmente versato entro il termine 
stabilito dall’organizzatore nel proprio catalogo o nella conferma di prenotazione;
7.2. Il mancato pagamento delle somme di cui sopra, alle date stabilite, al pari della mancata 
rimessione all’organizzatore delle somme versate dal viaggiatore al venditore comporterà la 
automatica risoluzione di diritto del contratto da operarsi con semplice comunicazione scritta, via 
fax o via e-mail, presso il venditore, o presso il domicilio anche elettronico, ove comunicato, del 
viaggiatore. Il saldo del prezzo si considera avvenuto quando le somme pervengono all’organizzatore 
direttamente dal viaggiatore o per il tramite del venditore.

8. PREZZO E REVISIONE DEL PREZZO
8.1. Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferimento a quanto 
indicato in catalogo o sul sito web dell’organizzatore, o programma fuori catalogo/su misura ed 
agli eventuali aggiornamenti degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente 
intervenuti, o nel sito web dell’operatore. Esso potrà essere variato, in aumento o diminuzione, 
soltanto in conseguenza alle variazioni di: - prezzo del trasporto di passeggeri in funzione del 
costo del carburante o altre fonti di energia; - il livello di diritti e tasse sui servizi turistici inclusi nel 
contratto imposti da terzi non direttamente coinvolti nell’esecuzione del pacchetto, comprese le 
tasse di atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e negli aeroporti; - tassi di cambio pertinenti al 
pacchetto in questione. Un aumento di prezzo è possibile solo previa comunicazione su supporto 
durevole da parte dell’organizzatore al viaggiatore unitamente alla giustificazione di tale aumento 
e alle modalità di calcolo, almeno 20 giorni prima dell’inizio del pacchetto. Se l’aumento di prezzo 
eccede l’8% del prezzo complessivo del pacchetto si applica il successivo punto 9.2 In caso di 
diminuzione del prezzo, l’organizzatore ha diritto di detrarre le spese amministrative e di gestione 
delle pratiche effettive dal rimborso dovuto al viaggiatore, delle quali è tenuto a fornire prova su 
richiesta del viaggiatore
8.2. Il prezzo è composto da: a) quota di iscrizione o quota gestione pratica; b) quota di 
partecipazione: espressa in catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita dal venditore al 
viaggiatore; c) costo eventuali polizze assicurative contro i rischi di annullamento, recesso e/o spese 
mediche o altri servizi richiesti; d) costo eventuali visti e tasse di ingresso ed uscita dai Paesi meta 
della vacanza; e) oneri e tasse aeroportuali e portuali.

9. MODIFICA, RECESSO DELL`ORGANIZZATORE O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO 
PRIMA DELLA PARTENZA
9.1. Prima dell`inizio del pacchetto, l’organizzatore può unilateralmente modificare le condizioni 
del contratto diverse dal prezzo, purché si tratti di modifiche di scarsa importanza, comunicandole 
al viaggiatore su un supporto durevole, anche tramite il venditore.
9.2. Se, prima dell’inizio del pacchetto, l’organizzatore è costretto a modificare in modo significativo 
una o più caratteristiche principali dei servizi turistici o non può soddisfare le richieste specifiche 
accettate in precedenza e riportate espressamente nel contratto oppure propone di aumentare 
il prezzo del pacchetto di oltre l’8%, il viaggiatore, entro un periodo ragionevole specificato 
dall’organizzatore contestualmente alla comunicazione di modifica, può accettare la modifica 
proposta oppure recedere dal contratto senza corrispondere spese di recesso. In caso di recesso, 
l’organizzatore può offrire al viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualità equivalente o superiore. 
La comunicazione di modifica indica al viaggiatore le modifiche proposte, la loro incidenza sul 
prezzo del pacchetto, il termine entro il quale il viaggiatore è tenuto a informare l’organizzatore 
della sua decisione e le conseguenze della mancata risposta del viaggiatore entro il predetto 
periodo nonché l’eventuale pacchetto sostitutivo offerto e il relativo prezzo.
9.3. Se le modifiche del contratto di pacchetto turistico o il pacchetto sostitutivo comportano un 
pacchetto di qualità o costo inferiore, il viaggiatore ha diritto ad un’adeguata riduzione del prezzo.
9.4. In caso di recesso dal contratto di pacchetto turistico ai sensi del precedente comma, se il 
viaggiatore non accetta un pacchetto sostitutivo, l’organizzatore rimborsa senza ingiustificato 
ritardo e in ogni caso entro quattordici giorni dal recesso dal contratto tutti i pagamenti effettuati 
da o per conto del viaggiatore e si applicano le disposizioni di cui all’articolo 43, commi 2, 3, 4, 5, 6, 
7, 8 Codice Turismo.
9.5. L’organizzatore può recedere dal contratto di pacchetto turistico e offrire al viaggiatore 
il rimborso integrale dei pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non è tenuto a versare un 
indennizzo supplementare se: a) il numero di persone iscritte al pacchetto è inferiore al minimo 
previsto dal contratto e l’organizzatore comunica il recesso dal contratto al viaggiatore entro il 
termine fissato nel contratto e in ogni caso non più tardi di 20 giorni prima dell’inizio del pacchetto 
in caso di viaggi che durano più di 6 giorni, di 7 giorni prima dell’inizio del pacchetto in caso di 
viaggi
che durano tra 2 e 6 giorni, di 48 ore prima dell’inizio del pacchetto nel caso di viaggi che durano 
meno di 2 giorni; b) l’organizzatore non è in grado di eseguire il contratto a causa di circostanze 
inevitabili e straordinarie e comunica il recesso dal medesimo al viaggiatore senza ingiustificato 
ritardo prima dell’inizio del pacchetto

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE
10.1. Il viaggiatore può recedere dal contratto in qualunque momento prima dell’inizio del 
pacchetto dietro pagamento di adeguate spese di recesso, o, se previste, delle spese di recesso 
standard (penali di cancellazione) previste dall’organizzatore, che dipendono dalla destinazione 
prescelta e dal momento in cui il viaggiatore recede rispetto alla data di partenza. In assenza di 
specificazione delle spese standard di recesso, l’importo delle spese di recesso corrisponde al 
prezzo del pacchetto diminuito dei risparmi di costo e degli introiti che derivano dalla riallocazione 
dei servizi turistici.
10.2. Il viaggiatore può stipulare delle polizze assicurative a copertura delle predette spese di 
recesso unilaterale da parte del viaggiatore o delle spese di assistenza, compreso il rientro, in caso di 
infortunio, malattia o decesso. In base al pacchetto prescelto, l’organizzatore informa il viaggiatore 
sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di tali assicurazioni.
10.3. Le spese di recesso non sono dovute per le ipotesi previste dal precedente articolo 9 punto 
2. In caso di circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo di destinazione o nelle 
sue immediate vicinanze e che hanno un’incidenza sostanziale sull’esecuzione del pacchetto o 
sul trasporto di passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto, 
prima dell’inizio del pacchetto, senza corrispondere spese di recesso, ed al rimborso integrale dei 
pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non ha diritto a un indennizzo supplementare.
10.4. In caso di contratti negoziati fuori dei locali commerciali (così come definiti dall’art. 45 c.1 
lett. h) codice consumo), il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto di vendita di pacchetto 
turistico entro un periodo di cinque giorni dalla data della conclusione del contratto o dalla data 
in cui riceve le condizioni contrattuali e le informazioni preliminari se successiva, senza penali e 
senza fornire alcuna motivazione. Nei casi di offerte con tariffe sensibilmente diminuite rispetto 
alle offerte correnti, il diritto di recesso è escluso. In tale ultimo caso l’organizzatore documenta la 
variazione del prezzo evidenziando adeguatamente l’esclusione del diritto di recesso.

11. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA
11.1. Se per circostanze sopravvenute non imputabili all’organizzatore è impossibile fornire, in corso
d’esecuzione del contratto, una parte sostanziale, per valore o qualità, della combinazione dei 
servizi turistici pattuiti nel contratto di pacchetto turistico, l’organizzatore offre, senza supplemento 
di prezzo a carico del viaggiatore, soluzioni alternative adeguate di qualità, ove possibile equivalente 
o superiore, rispetto a quelle specificate nel contratto, affinché l’esecuzione del pacchetto possa 
continuare, inclusa l’eventualità che il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza non sia fornito 
come concordato. Se le soluzioni alternative proposte comportano un pacchetto di qualità 
inferiore rispetto a quella specificata nel contratto di pacchetto turistico, l’organizzatore concede al 
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viaggiatore un’adeguata riduzione del prezzo.
11.2. Il viaggiatore può respingere le soluzioni alternative proposte solo se non sono comparabili 
a quanto convenuto nel contratto di pacchetto turistico o se la riduzione del prezzo concessa è 
inadeguata.
11.3. Se è impossibile predisporre soluzioni alternative o il viaggiatore respinge le soluzioni 
alternative proposte, conformi a quanto indicato al punto 1, al viaggiatore è riconosciuta una 
riduzione del prezzo. In caso di inadempimento dell’obbligo di offerta si applica il punto 15.5. 
11.4. Laddove, a causa di circostanze sopravvenute non imputabili all’organizzatore, è impossibile 
assicurare il rientro del viaggiatore come pattuito nel contratto di pacchetto turistico, si applicano 
i punti 15.6 e 15.7.

12. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL CONTRATTO AD ALTRO VIAGGIATORE
12.1. Il viaggiatore può far sostituire a sé altra persona sempre che: a) l’organizzatore ne sia 
informato entro e non oltre sette giorni prima dell’inizio del pacchetto; b) la persona cui intende 
cedere il contratto soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio ed in particolare i requisiti 
relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari; c) i servizi medesimi o altri servizi in sostituzione 
possano essere erogati a seguito della sostituzione; d) vengano versate all’organizzatore tutte le 
spese amministrative e di gestione pratica per procedere alla sostituzione, nella misura che verrà 
quantificata prima della cessione, fornendo, su richiesta del cedente, la prova relativa ai diritti, 
imposte o altri costi aggiuntivi risultanti dalla cessione.
12.2. Il cedente e il cessionario del contratto di pacchetto turistico sono solidalmente responsabili 
per il pagamento del saldo del prezzo e degli eventuali diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi 
comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche, risultanti da tale cessione. 
12.3. In applicazione dell’art. 944 del Codice della Navigazione, la sostituzione sarà possibile solo 
col consenso del vettore.
12.4. Se il viaggiatore richiede la variazione di un elemento e/o servizio turistico di una pratica già 
confermata e purché la richiesta non costituisca novazione contrattuale e sempre che ne risulti 
possibile l’attuazione, dovrà corrispondere all’organizzatore le spese amministrative e di gestione 
pratica e le spese conseguenti alla modifica stessa (nell’ipotesi debba essere riemessa biglietteria 
aerea, la cessione comporterà l’applicazione della tariffa aerea disponibile in tale data).

13. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI
13.1. Nel corso delle trattative e comunque prima della conclusione del contratto, ai cittadini italiani
sono fornite le informazioni di carattere generale - aggiornate alla data di stampa del catalogo 
- concernenti le condizioni in materia di passaporti e visti, compresi i tempi approssimativi per 
l’ottenimento dei visti e le formalità sanitarie del paese di destinazione.
13.2. Per le norme relative all’espatrio dei minori italiani si rimanda espressamente a quanto indicato
sul sito della Polizia di Stato. Si precisa comunque che i minori devono essere in possesso di un 
documento individuale valido per l`espatrio (passaporto, o per i Paesi UE, carta di identità valida per 
l’espatrio con indicazione dei nomi dei genitori). I minori di anni 14 e i minori per i quali è necessaria
l’Autorizzazione emessa dall’Autorità Giudiziaria, dovranno essere seguite le prescrizioni indicate sul 
sito della Polizia di Stato http://www.poliziadistato.it/articolo/191/. 13.3. I cittadini stranieri devono 
essere in possesso di passaporto individuale ed eventuale visto d’ingresso e potranno reperire le 
necessarie ed aggiornate informazioni attraverso le loro rappresentanze diplomatiche presenti in 
Italia e/o i rispettivi canali informativi governativi ufficiali. 13.4. I viaggiatori provvederanno, prima 
della partenza, a verificare presso le competenti autorità (per i cittadini italiani le locali Questure 
ovvero il Ministero degli Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la Centrale Operativa 
Telefonica al numero 06.491115) che il propri documenti siano in regola con le indicazioni fornite e 
ad adeguandovisi in tempo utile prima dell’inizio del pacchetto. In assenza di tale verifica, nessuna 
responsabilità per la mancata partenza di uno o più viaggiatori potrà essere imputata al venditore 
o all’organizzatore.
13.5. I viaggiatori dovranno in ogni caso informare il venditore e l’organizzatore della propria 
cittadinanza prima della richiesta di prenotazione e, al momento della partenza, dovranno 
accertarsi di essere muniti dei certificati di vaccinazione, del passaporto individuale e di ogni altro 
documento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno, di transito e 
dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti.
13.6. Inoltre, al fine di valutare la situazione di sicurezza sociopolitica, sanitaria e ogni altra 
informazione utile relativa ai Paesi e luoghi di destinazione e nelle loro immediate vicinanze e, 
dunque, l’utilizzabilità oggettiva dei servizi acquistati o da acquistare e l’eventuale incidenza 
sostanziale sull’esecuzione del pacchetto, il viaggiatore avrà l’onere di assumere le informazioni 
ufficiali di carattere generale presso il Ministero Affari Esteri, e divulgate attraverso il sito istituzionale 
della Farnesina www.viaggiaresicuri.it. Le informazioni di cui sopra non possono essere contenute 
nei cataloghi degli organizzatori - online o cartacei - poiché essi contengono informazioni descrittive 
di carattere generale e non informazioni soggette a modifiche ad opera di autorità ufficiali. Le 
informazioni aggiornate pertanto dovranno essere assunte a cura dei viaggiatori, visualizzando 
tutte le informazioni presenti sul sito web del Ministero degli Affari Esteri (schede “Paesi”, “salute in 
viaggio” e “avvertenze”). Il viaggiatore è tenuto in base al principio della diligenza del buon padre 
di famiglia a verificare la correttezza dei propri documenti personali e di eventuali minori, nonché 
di munirsi di documenti validi per l’espatrio secondo le regole del proprio Stato e le convenzioni 
che regolano la materia. Il viaggiatore deve provvedere ad espletare le relative formalità anche 
considerando che il venditore o l’organizzatore non hanno l’obbligo di procurare visti o documenti.
13.7. Ove alla data di prenotazione la destinazione prescelta risultasse, dai canali informativi 
istituzionali, località oggetto di “sconsiglio” o “avvertimento” per motivi di sicurezza, il viaggiatore 
che successivamente dovesse esercitare il recesso non potrà invocare, ai fini dell’esonero o della 
riduzione della richiesta di indennizzo per il recesso operato, il venir meno della causa contrattuale
connessa alle condizioni di sicurezza del Paese.
13.8. I viaggiatori dovranno inoltre attenersi all’osservanza delle regole di normale prudenza e 
diligenza ed a quelle specifiche in vigore nei paesi destinazione del viaggio, a tutte le informazioni 
fornite loro dall’organizzatore, nonché ai regolamenti, alle disposizioni amministrative o 
legislative relative al pacchetto turistico. I turisti saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che 
l’organizzatore e/o il venditore dovessero subire anche a causa del mancato rispetto degli obblighi 
sopra indicati, ivi incluse le spese necessarie al loro rimpatrio. Inoltre, l’organizzatore può pretendere
dal viaggiatore il pagamento di un costo ragionevole per l’assistenza fornitagli, qualora il problema 
sia causato intenzionalmente dal viaggiatore o per sua colpa, nei limiti delle spese sostenute.
13.9. Il viaggiatore è tenuto a fornire all’organizzatore o al venditore tutti i documenti, le 
informazioni e gli elementi in suo possesso utili per l’esercizio del diritto di regresso nei confronti dei 
soggetti che abbiano causato o contribuito al verificarsi delle circostanze o dell’evento da cui sono 
derivati l’indennizzo, la riduzione del prezzo, il risarcimento o altri obblighi in questione nonché dei 
soggetti tenuti a fornire servizi di assistenza ed alloggio in forza di altre disposizioni, nel caso in cui 
il viaggiatore non possa rientrare nel luogo di partenza, nonché per l’esercizio del diritto di surroga 
nei confronti di terzi responsabili del danno ed è responsabile verso l’organizzazione del pacchetto, 
come indicato al successivo articolo 15.

14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA
La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale 
informativo soltanto in base alle espresse e formali indicazioni delle competenti autorità del 
Paese in cui il servizio è erogato. In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti 
Pubbliche Autorità dei Paesi membri della UE cui il servizio si riferisce, o in ipotesi di strutture 
commercializzate quale “Villaggio Turistico” l’organizzatore si riserva la facoltà di fornire in catalogo 
o nel dépliant una propria descrizione della struttura ricettiva, tale da permettere una valutazione e 
conseguente accettazione della stessa da parte del viaggiatore.

15. RESPONSABILITA` DELL’ORGANIZZATORE PER INESATTA ESECUZIONE DEL PACCHETTO
15.1. Ai sensi dell’art. 42 Codice Turismo, l’organizzatore è responsabile dell’esecuzione di tutti i 
servizi turistici previsti dal contratto di pacchetto turistico, indipendentemente dal fatto che tali 
servizi turistici devono essere prestati dall’organizzatore stesso, dai suoi ausiliari o preposti quando 
agiscono nell’esercizio delle loro funzioni, dai terzi della cui opera si avvale o da altri fornitori di 
servizi turistici, ai sensi dell’articolo 1228 del Codice Civile.
15.2. Il viaggiatore, ai sensi degli articoli 1175 e 1375 c.c., informa l’organizzatore, direttamente o 
tramite il venditore, tempestivamente, tenuto conto delle circostanze del caso, di eventuali difetti 
di conformità rilevati durante l’esecuzione di un servizio turistico previsto dal contratto di pacchetto
turistico.
15.3. Se uno dei servizi turistici non è eseguito secondo quanto pattuito nel contratto di pacchetto 
turistico, l’organizzatore pone rimedio al difetto di conformità, a meno che ciò risulti impossibile 
oppure risulti eccessivamente oneroso, tenendo conto dell’entità del difetto di conformità e del 
valore dei servizi turistici interessati dal difetto. Se l’organizzatore non pone rimedio al difetto, si 
applica il punto 16.
15.4. Fatte salve le eccezioni di cui al comma precedente, se l’organizzatore non pone rimedio al 
difetto di conformità entro un periodo ragionevole fissato dal viaggiatore in relazione alla durata 
e alle caratteristiche del pacchetto, con la contestazione effettuata tempestivamente ai sensi del 
punto 13.2, il viaggiatore può ovviare personalmente al difetto e chiedere il rimborso delle spese 
necessarie, purché esse siano ragionevoli e documentate; se l’organizzatore rifiuta di porre rimedio 
al difetto di conformità o se è necessario ovviarvi immediatamente non occorre che il viaggiatore 
specifichi un termine.
15.5. Se un difetto di conformità, ai sensi dell’articolo 1455 del Codice Civile, costituisce un 
inadempimento di non scarsa importanza dei servizi turistici inclusi in un pacchetto e l’organizzatore 
non vi ha posto rimedio entro un periodo ragionevole stabilito dal viaggiatore in relazione alla 
durata e alle caratteristiche del pacchetto, con la contestazione effettuata ai sensi del punto 15.2, 
il viaggiatore può, senza spese, risolvere di diritto e con effetto immediato il contratto di pacchetto 
turistico o, se del caso, chiedere, ai sensi del successivo punto 16 una riduzione del prezzo, salvo 
comunque l’eventuale risarcimento dei danni. In caso di risoluzione del contratto, se il pacchetto 
comprendeva il trasporto dei passeggeri, l’organizzatore provvede anche al rientro del viaggiatore 
con un trasporto equivalente senza ingiustificato ritardo e senza costi aggiuntivi per il viaggiatore.
15.6. Laddove sia impossibile assicurare il rientro del viaggiatore, l’organizzatore sostiene i costi 
dell’alloggio necessario, ove possibile di categoria equivalente a quanto era previsto dal contratto, 
per un periodo non superiore a 3 notti per viaggiatore o per il periodo più lungo eventualmente 

previsto dalla normativa dell’Unione Europea relativa ai diritti dei passeggeri, applicabile ai 
pertinenti mezzi di trasporto.
15.7. La limitazione dei costi di cui al precedente comma 15.6 non si applica alle persone a mobilità 
ridotta, definite dall’art. 2, par. 1, lett. a), del Reg. (CE) n. 1107/2006, e ai loro accompagnatori, alle 
donne in stato di gravidanza, ai minori non accompagnati e alle persone bisognose di assistenza 
medica specifica, purché l’organizzatore abbia ricevuto comunicazione delle loro particolari 
esigenze almeno 48 ore prima dell’inizio del pacchetto.

16. RIDUZIONE DEL PREZZO E RISARCIMENTO DEI DANNI
16.1. Il viaggiatore ha diritto ad un’adeguata riduzione del prezzo per il periodo durante il quale vi 
sia stato difetto di conformità, a meno che l’organizzatore dimostri che tale difetto è imputabile 
al viaggiatore.
16.2. Il viaggiatore ha diritto di ricevere dall’organizzatore il risarcimento adeguato per qualunque 
danno che può aver subito in conseguenza di un difetto di conformità.
16.3. Al viaggiatore non è riconosciuto il risarcimento dei danni se l’organizzatore dimostra che 
il difetto di conformità è imputabile al viaggiatore o a un terzo estraneo alla fornitura dei servizi 
turistici inclusi nel contratto di pacchetto turistico ed è imprevedibile o inevitabile oppure è dovuto
a circostanze inevitabili e straordinarie.
16.4. All’organizzatore si applicano le limitazioni previste dalle convenzioni internazionali in vigore 
che vincolano l’Italia o l’UE, relative alla misura del risarcimento o alle condizioni a cui è dovuto da 
parte di un fornitore che presta un servizio turistico incluso in un pacchetto.
16.5. Il presente contratto espressamente prevede la limitazione del risarcimento dovuto 
dall’organizzatore, salvo che per i danni alla persona o quelli causati intenzionalmente o per colpa, 
nella misura non inferiore al triplo del prezzo totale del pacchetto.
16.6. Il risarcimento o la riduzione del prezzo concessi ai sensi del Codice del Turismo e il 
risarcimento o la riduzione del prezzo concessi ai sensi di altri regolamenti comunitari e convenzioni 
internazionali applicabili devono detrarsi gli uni dagli altri.

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA
17.1. L’organizzatore presta adeguata assistenza senza ritardo al viaggiatore che si trova in difficoltà 
anche nelle circostanze di cui al punto 15.7, in particolare fornendo le opportune informazioni 
riguardo ai servizi sanitari, alle autorità locali e all’assistenza consolare e assistendo il viaggiatore 
nell’effettuare comunicazioni a distanza e aiutandolo a trovare servizi turistici alternativi.
17.2. Il viaggiatore può indirizzare messaggi, richieste o reclami relativi all’esecuzione del 
pacchetto direttamente al venditore tramite il quale l’ha acquistato, il quale, a propria volta, inoltra 
tempestivamente tali messaggi, richieste o reclami all’organizzatore.

18. RECLAMI E DENUNCE
Ogni mancanza nell’esecuzione del contratto deve essere contestata dal turista durante la fruizione 
del pacchetto affinché l’organizzatore, il suo rappresentante locale o l’accompagnatore vi pongano 
tempestivamente rimedio. Fermo l’obbligo di cui sopra, il turista può altresì sporgere reclamo 
mediante l’invio di una raccomandata, con avviso di ricevimento, all’organizzatore o al venditore, 
entro e non oltre dieci giorni lavorativi dalla data del rientro presso la località di partenza.

19. RESPONSABILITA` DEL VENDITORE
Il venditore deve indicare la propria qualità ed è responsabile esclusivamente dell’esecuzione 
del mandato conferitogli dal viaggiatore con il contratto di intermediazione di viaggio, 
indipendentemente dal fatto che la prestazione sia resa dal venditore stesso, dai suoi ausiliari o 
preposti quando agiscono nell’esercizio delle loro funzioni o dai terzi della cui opera si avvalga, 
dovendo l’adempimento delle obbligazioni assunte essere valutato con riguardo alla diligenza 
richiesta per l’esercizio della corrispondente attività professionale.

20. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile e consigliabile stipulare al momento 
della prenotazione presso gli uffici dell’organizzatore o del venditore speciali polizze assicurative 
a copertura delle spese di recesso (sempre dovute tranne le specifiche eccezioni previste dal 
Codice del Turismo) di cui al punto 10, nonché quelle derivanti da infortuni e/o malattie che 
coprano anche le spese di rimpatrio e per la perdita e/o danneggiamento del bagaglio. I diritti 
nascenti dai contratti di assicurazione devono essere esercitati dal viaggiatore direttamente nei 
confronti delle Compagnie di Assicurazioni contraenti, alle condizioni e con le modalità previste 
nelle polizze medesime, prestando attenzione, in particolare, alle tempistiche per l’apertura del 
sinistro, alle franchigie, limitazioni ed esclusioni. Il contratto di assicurazione in essere tra viaggiatore 
e Compagnia assicuratrice ha forza di legge tra le parti ed esplica i suoi effetti tra viaggiatore e 
Compagnia assicuratrice ai sensi dell’art. 1905 c.c. I viaggiatori, al momento della prenotazione, 
devono comunicare al venditore eventuali necessità specifiche o problematiche per le quali 
si dovesse rendere necessaria e/o opportuna l’emissione di polizze diverse da quelle proposte 
dall’organizzatore o incluse nel prezzo del pacchetto.

21. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE
L’organizzatore fornirà al viaggiatore informazioni riguardo alle eventuali esistenti procedure 
di trattamento dei reclami ed ai meccanismi di risoluzione alternativa delle controversie (ADR - 
Alternative Dispute Resolution), ai sensi del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206 e, se 
presente, all’organismo ADR da cui il professionista è disciplinato e alla piattaforma di risoluzione 
delle controversie online ai sensi del regolamento (UE) n. 524/2013.

22. GARANZIE AL VIAGGIATORE
21.1. L’organizzatore ed il venditore stabiliti in Italia sono coperti da contratto di assicurazione per la 
responsabilità civile a favore del viaggiatore per il risarcimento dei danni derivanti dalla violazione 
dei rispettivi obblighi assunti con i rispettivi contratti.
21.2. I contratti di organizzazione di pacchetto turistico sono assistiti da polizze assicurative o 
garanzie bancarie che, per i viaggi all’estero e i viaggi che si svolgono all’interno di un singolo Paese, 
ivi compresi i viaggi in Italia, nei casi di insolvenza o fallimento dell’organizzatore o del venditore 
garantiscono, senza ritardo su richiesta del viaggiatore, il rimborso del prezzo versato per l’acquisto 
del pacchetto ed il rientro immediato del viaggiatore nel caso in cui il pacchetto include il trasporto 
del viaggiatore, nonché, se necessario, il pagamento del vitto e dell’alloggio prima del rientro.
In alternativa al rimborso del prezzo o al rientro immediato, può essere offerta al viaggiatore la 
continuazione del pacchetto con le modalità di cui agli articoli 40 e 42 codice turismo.
21.3. Le medesime garanzie sono prestate dai professionisti che agevolano servizi turistici collegati 
per il rimborso di tutti i pagamenti che ricevono dai viaggiatori, nella misura in cui un servizio 
turistico che fa parte di un servizio turistico collegato non sia effettuato a causa dello stato di 
insolvenza o fallimento dei professionisti.

23. SINGOLI SERVIZI TURISTICI E SERVIZI TURISTICI COLLEGATI
I contratti aventi ad oggetto l’offerta del solo servizio di trasporto, del solo servizio di soggiorno, 
ovvero di qualunque altro separato servizio turistico, non si possono configurare come fattispecie 
negoziale di organizzazione di viaggio ovvero di pacchetto turistico, non godono delle tutele 
previste dal Codice del Turismo e si applicheranno le condizioni contrattuali del singolo fornitore.
La responsabilità del corretto adempimento del contratto è del fornitore del servizio. In caso di 
prenotazione di servizi turistici collegati il viaggiatore dispone di una protezione volta a rimborsare 
i pagamenti ricevuti per servizi non prestati a causa dell’insolvenza del professionista che ha 
incassato le somme pagate dal viaggiatore. Tale protezione non prevede alcun rimborso in caso di 
insolvenza del pertinente fornitore del servizio.

PENALITÀ
Al partecipante che receda dal contratto prima della partenza saranno addebitate le seguenti 
penali: quota iscrizione € 80 ed eventuali assicurazioni facoltative 100% dal giorno di stipula del 
contratto, costo volo 100% dal giorno di emissione del biglietto. Il restante importo della quota di 
partecipazione: 25% fino a 40 giorni lavorativi prima della partenza; 50% fino a 21 giorni lavorativi 
prima della partenza e 75% fino a 5 giorni lavorativi prima della partenza. Nessun rimborso dopo 
tali termini o in caso di mancata presentazione alla partenza, inesattezza della documentazione 
personale di espatrio o rinuncia in corso di viaggio. Nel conteggio dei giorni, per determinare 
l’eventuale penalità, si parte dal giorno successivo all’arrivo della rinuncia e sono da escludere i 
sabati, le domeniche e i giorni festivi. L’annullamento dovrà pervenire per iscritto. Comunque nel 
caso in cui la rinuncia pervenga dopo l’assegnazione della famiglia ospitante, la penalità minima 
applicabile è del 35% del costo totale della quota di partecipazione, assicurazione inclusa. Nel caso 
di gruppi precostituiti tali somme verranno concordate di volta in volta alla firma del contratto. 
Nel caso sia stata stipulata l’assicurazione annullamento viaggio, che deve essere emessa 
contestualmente alla prenotazione o alla conferma del viaggio o, al più tardi, entro le ore 24.00 del
giorno feriale (sabato compreso) successivo, la garanzia è attiva nel caso in cui l’Assicurato si 
trovi nella necessità di dover rinunciare al viaggio/soggiorno prenotato per qualsiasi motivo 
oggettivamente documentabile.

Informativa ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679
Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 (“Codice Privacy”) e dell’art. 13 del Regolamento (UE) 
2016/679, recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei 
dati personali, desideriamo informarLa che i dati personali da Lei forniti formeranno oggetto di 
trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza cui è 
tenuta la scrivente Società.

COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA Al SENSI DELL’ARTICOLO 17 DELLA LEGGE Nr. 38/2006.
“La legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografia 
minorile, anche se commessi all’estero”.

UTILIZZO IMMAGINI FOTOGRAFICHE E RIPRESE AUDIO VISIVE
Alla sottoscrizione del modulo di iscrizione consegue l’autorizzazione all’utilizzo di tutte le 
immagini fotografiche e di tutte le riprese audiovisive acquisite durante il soggiorno ai sensi della 
legge n. 633/1941. Nel caso non si volesse consentire l’utilizzo dell’indicato materiale è sufficiente 
barrare il riquadro NO.

Catalogo pubblicato il 10/11/2023 s.e.&.o. https://www.3esse.com/vacanze-studio-junior-gruppo/
Si precisa che le foto pubblicate nel presente catalogo sono puramente indicative.
Per qualsiasi controversia il foro competente sarà esclusivamente quello di Busto Arsizio.

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI
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Compilare il modulo in stampatello ed inviarlo, unitamente alla copia del documento di viaggio e alla 
copia dell’avvenuto pagamento dell’acconto al nostro ufficio:

3S SOGGIORNI STUDIO Via Postcastello 10 - 21013 Gallarate (VA) - Tel 0331 1831470
email: soggiornistudio@3esse.com  -  www.3esse.com

SPAZIO RISERVATO 
ALL’ORGANIZZAZIONE

PRATICA N°

COGNOME NOME

VIA N°

CITTÀ PROV. CAP

TEL CASA CELL STUDENTE E-MAIL

SESSO NATO IL A

IL PARTECIPANTE HA PROBLEMI DI SALUTE, ALLERGIE O INTOLLERANZE ALIMENTARI? Se si specificare.
Nota che alcune scuole applicano dei supplementi per diete speciali che verranno addebitati al partecipante.

SCUOLA FREQUENTATA CLASSE

DATI DEL GENITORE O DI CHI NE FA LE VECI

COGNOME
E NOME

CODICE
FISCALE

TEL E-MAIL

Indirizzo se diverso da quello del partecipante

CENTRO STUDI PRESCELTO: 

DATE:   DAL                                                               AL N° SETTIMANE

SISTEMAZIONE PRESCELTA FAMIGLIA RESIDENCE/COLLEGE

Supplementi/opzioni richieste

Nel caso di sistemazione in condivisione, desidero condividere la camera con:
Si farà il possibile per accontentare le richieste, ma non possono mai essere garantite.

Allego alla presente pagamento acconto di € 

Il partecipante (genitore o chi ne fa le veci in caso di minorenne) ________________________________________________________________, ai sensi 
del Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 (Cod. della Privacy) e dell’art. 13 del Regolamenro (UE) 2016/679 esprime il consenso al trattamento 
dei dati che riguardano la propria persona e quella del partecipante, da parte dell’organizzazione. Acconsente alla comunicazione e diffusione dei 
dati a terzi soggetti ai quali la facoltà di accedere ai dati sia riconosciuta da disposizioni di legge o da normative comunitarie, nazionali, regionali o 
comunali e/o il trasferimento dei dati risulti necessario o sia comunque finalizzato alla erogazione del servizio del Viaggio Studio.
In questo caso il trasferimento può avvenire anche verso Paesi esteri.

Data ______________________ Firma del partecipante (genitore o chi ne fa le veci) _________________________________________________

Con la sottoscrizione del presente modulo di iscrizione il partecipante dichiara di aver letto e capito le informazioni contenute nel catalogo Vacan-
za studio all’estero 2024 e le condizioni generali e di approvarle in ogni sua parte. Dichiara, inoltre, di aver ricevuto tutte le informazioni relative ai
documenti necessari per il viaggio

Data ______________________ Firma del partecipante (genitore o chi ne fa le veci) _________________________________________________

AUTORIZZO L’UTILIZZO DI IMMAGINI FOTOGRAFICHE E RIPRESE AUDIOVISIVE EFFETTUATE DURANTE IL SOGGIORNO: SI NO

| 27

MODULO DI ISCRIZIONE



Via Postcastello, 10 
21013 Gallarate (VA) ITALY 

+39 0331 183 14 70
soggiornistudio@3esse.com

www.3esse.com

#itisnotonlystudying

CONDIVIDI LA TUA ESPERIENZA SU #3ssoggiornistudio

#weareyoungtravellers


